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I.-  PRESENTACIÓ 

 

Benvolgudes i benvolguts, 

Un any més fem repàs de la feina realitzada en un context 
de gran dificultat per a milers de persones i famílies que 
pateixen situacions de vulnerabilitat, mancances, pobresa i 
risc d’exclusió, però també per a tots nosaltres com a 
membres d’una societat que veu perillar un model d’Estat 
de benestar que portem dècades construint. Els 
professionals del treball social tenim molt a veure amb 
aquesta lluitat i estem vivint amb especial cruesa, des de la 
proximitat i la implicació directa, el patiment de la població 
més desafavorida. 

El Col·legi de Treball Social comparteix aquest compromís i forma part de l’esforç 
diari de la professió per acompanyar les persones i defensar un sistema de protecció 
que garanteixi una vida digna per a tothom. Els Serveis Socials Bàsics, que 
representen un pilar fonamental d’aquesta estructura, travessen un moment 
d’especial fragilitat; els recursos que apuntalaven la construcció del sistema es 
debiliten i el model en conjunt es troba avui amenaçat.  

Davant d’aquest escenari, els professionals tenim el repte històric de revisar, 
actualitzar i innovar en la nostra tasca per enfortir el treball social i adequar-lo als 
nous temps. Tenim la responsabilitat de replantejar les nostres intervencions i 
apostar, més que mai, pel treball col·laboratiu amb altres actors i espais de lluita 
ciutadana; per forjar aliances amb moviments, xarxes i plataformes amb qui 
compartim la missió d’empoderar les persones i promoure la participació social. Les 
iniciatives legislatives populars són un element clau d’aquesta transformació que els 
treballadors i les treballadores socials contribuïm a impulsar, ja que canalitzen a 
través del Parlament  la voluntat de dissenyar plegats el marc que regula les nostres 
vides, els nostres drets i les nostres obligacions. 

El Col·legi de Treball Social s’ha sumat al llarg d’aquest any i participa activament 
en nombroses plataformes col·lectives de defensa dels drets socials amb l’objectiu 
d’enfortir el paper dels professionals al servei de la ciutadania. Visibilitzem la nostra 
tasca i reforcem les aliances amb l’entorn per créixer professionalment i exercir la 
nostra veu, cada vegada més clara, nítida i contundent, a favor d’una societat més 
justa i cohesionada. 

 

Rebeu una cordial salutació, 

 

Núria Carrera 

Degana 
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II.-  EL COL·LEGI  

 

2.1. DADES GENERALS 

El Col·legi té la seu central situada a la ciutat de Barcelona, i cinc delegacions territorials a 
Girona, Lleida, Manresa-Catalunya Central, Tarragona i Terres de l’Ebre. Les dades de 
contacte de la seu central i de les delegacions són les següents: 

 

 Seu central i domicili social del Col·legi: 

c/ Portaferrissa, 18, 1r 1a 

08002 - Barcelona 

Tel. 93 318 55 93 

Fax 93 412 24 08 

catalunya@tscat.cat 

Horari d’atenció:  De dilluns a divendres de 9 a 14 i de 15 a 20.30 h. 

     Juliol, de 8 a 15 h. 

 

 Delegació de Girona: 

c/ Berenguer Carnicer, 2, 1r A 

17001 - Girona 

Tel. 972 204 910 

Fax. 972 223 444 

girona@tscat.cat 

Horari d’atenció: Dilluns, dimarts i dijous de 16.15 a 20.15 h. 

        Dimecres d’11 a 14 i de 16.15 a 20.15 h. 

  

 Delegació de Lleida: 

c/ Canyeret, 17-19, 3r 1a 

25007 - Lleida 

Tel. 973 280 721 

Fax 973 725 990 

lleida@tscat.cat 

Horari d’atenció:  Dimarts i dijous de 10 a 14 i de 15 a 19 h. 

         Divendres d’11 a 14 h. 

 

 

 

mailto:catalunya@tscat.cat
mailto:girona@tscat.cat
mailto:lleida@tscat.cat
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 Delegació de Manresa-Catalunya Central: 

c/ Canonge Mulet, 2, 3r 1a  

08241 - Manresa 

Tel. 93 872 31 09 

manresa@tscat.cat 

Horari d’atenció:  Dimarts i dijous de 9.30 a 13.30 h. 

        Dilluns i dimecres de 16 a 20 h. 

 

 Delegació de Tarragona: 

c/ Barcelona, 9, baixos 1a  

43001 - Tarragona 

Tel. 977 229 369 

Fax 977 238 528 

tarragona@tscat.cat 

Horari d’atenció:  Dilluns de 16 a 20 h. 

         Dimarts de 10 a 13 h. i de 16 a 20h 

Dimecres de 16 a 20 h. 

     Dijous de 10 a 13 h. 

 

 Delegació de les Terres de l’Ebre: 

Pg. Moreira, 21 

43500 - Tortosa 

Tel. 977 445 770 

terresdelebre@tscat.cat 

Horari d’atenció:  Dimarts i dijous de 15.00 a 19.00 h.  

 

 
  

mailto:manresa@tscat.cat
mailto:tarragona@tscat.cat
mailto:terresdelebre@tscat.cat
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2.2. ÒRGANS DE GOVERN 

Els òrgans de govern del Col·legi són l’Assemblea General i la Junta de Govern.  

L’Assemblea General és l’òrgan màxim de govern i està integrada per la totalitat de 
col·legiades i col·legiats. Els seus acords vinculen la totalitat de membres del Col·legi i el 
Col·legi. 

La Junta de Govern és un òrgan col·legial i els seus membres estan elegits pel procediment 
electoral establert legalment. A continuació se’n detalla la composició actual.  

 

Degana Núria Carrera i Comes 

 

Vicedegana 1a | Comissió de Salut Margarita Garcia Canela 

 

Secretària | Comissió d’Emergències Montserrat Mas Carrillo 

 

Tresorera: Lucia Guerrero Ruiz 

 

Vicesecretari | Comissió  
de Relacions Internacionals 

Juan Manuel Rivera Puerto 

 

Vicedegana 2a i delegada  
territorial de Lleida 

M. Pilar Martínez Bertholet 
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Vicedegana 3a i delegada  
territorial de Girona 

Anna M. Galobardes Gelada 

 

Vicedegana 4a i delegada  
territorial de Tarragona 

Marta Frontiñán Garcia 

 

Vicedegana 5a i delegada territorial  
de Manresa-Catalunya Central 

Gemma Solanas Bacardit 

 

Vicedegana 6a i delegada  
territorial de Terres de l’Ebre 

Glòria Martín Lleixa 

 

Vocal | Comissió de Serveis Socials 
Bàsics 

Mercè Ginesta Rey 

 

Vocal | Comissió d’Infància i Família David Nadal Miquel 

 

Vocal | Comissió d’Acollida  
a la Diversitat 

Càndid Palacín Bartrolí 

 

Vocal  Arantza Rodríguez Juano 
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Junta ampliada    

Vocal | Comissió de Solidaritat i 
Cooperació amb el Tercer Món 

Amàlia Tarrés Sabartes 

 

Vocal | Comissió de Dependència Mercè Masana Casamitjana 

 

 

 

Vocal | Comissió de Mediació 

 

Eva Noguera Cambray 

 

Vocal | Comissió d’Acollida  
a la Diversitat 

Àngels Bofill Langa 

 

Vocal | Comissió de Treball Social 
Comunitari 

Elisabet Bàrbara Sirera 

 

Vocal | Comissió de Treball Social 
Comunitari 

Francina Planas Vilella 

 

Vocal RTS 
Montserrat Bacardit Busquet 
(fins abril) 
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Vocal RTS 
Rosa Mª Ferrer Valls  
(des de maig) 

 

Vocal Equip 65 Roser Ponsatí Capdevila 

 

Vocals Delegacions 

 
  

Girona Damià Godall Vives  

Girona Maite Vallejo Fernandez  

Lleida Cristina Castaño Solsona  

Lleida Pilar Planella De Rubinat  

Lleida Ismael González González  

Lleida Yezirah Vázquez Morales  

Lleida Carme Vara  

Lleida Pilar Naya Soldevila  

Lleida Vanesa Vilas Miró  

Lleida Laura Olivart  

Manresa-Catalunya Central Marta Muñoz Valero  

Manresa-Catalunya Central Alberto Caballero Marcos  

Manresa-Catalunya Central Montserrat Saez Moron  

Manresa-Catalunya Central Núria Morera Careta  

Manresa-Catalunya Central Anna Carbonell Arrizabalaga  

Manresa-Catalunya Central Sandra Trullàs Francitorra  

Manresa-Catalunya Central Mercè Jubells Castello  

Manresa-Catalunya Central Carme Guinovart Garriga  

Manresa-Catalunya Central Cristina Romo Escobar  

Manresa-Catalunya Central Eva Clapes Ayuda  

Manresa-Catalunya Central Felip Carles Vives  

Tarragona Raquel Castro Arellano  

Tarragona Pilar Cros Poyo  

Terres de l’Ebre Josep Gasulla Algueró  

Terres de l’Ebre Caterina Cortés Sabaté  
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2.4. RECURSOS HUMANS 

L’equip de professionals del Col·legi garanteix l’atenció a les col·legiades i col·legiats, així 
com l’organització funcional del Col·legi mateix. Un bon equip, cohesionat, permet 
desenvolupar els projectes i les tasques encomanades amb eficàcia i eficiència. I una bona 
atenció presencial, telefònica, a través de la pàgina web o via correu electrònic, fa possible 
que les col·legiades i els col·legiats se sentin ben acollits i rebin un bon tracte. 

Actualment, al Col·legi comptem amb el següent equip de persones: 

A la seu central hi tenim la gerència i el departament administratiu, integrat per una cap 
d’oficina, una secretària de Junta de Govern i tres professionals administratives que donen 
suport a l’atenció col·legial, formació, borsa de treball, comunicació, comptabilitat i 
delegacions. 

Cadascuna de les delegacions també disposa d’una professional administrativa amb una 
dedicació que varia segons el nombre de col·legiades i col·legiats adscrits. 

Finalment, hi ha determinats serveis contractats a proveïdors externs que contribueixen 
també a garantir un funcionament òptim de l’organització. Aquests proveïdors són: 

- Comptabilitat i Recursos Humans: Faura-Casas Auditors Consultors 

- Auditoria de comptes: Cortés y Asociados Auditores, S.L. 

- Assessorament jurídic:  

o L’assessoria jurídica de les col·legiades i col·legiats va a càrrec del Sr. Josep 
Corbella 

o L’assessoria jurídica institucional s’ha encarregat als serveis jurídics del Col·legi 
Oficial de Metges de Barcelona 

- Xarxa informàtica: Sodeker 

- Pàgina web i consultoria informàtica: Xifring Updating Business 

- Comunicació i suport a Comissions: Agència de Comunicació Social d’ECAS 

- Neteja: Fundació Tallers 

 

2.5. COMISSIONS I GRUPS DE TREBALL 

Les comissions i els grups de treball —ja siguin temàtics o territorials— són fonamentals per 
a la tasca del Col·legi. Aporten la seva visió, directa i propera, sobre les problemàtiques 
socials que els professionals ens trobem a diari en l’exercici de la professió en els diferents 
àmbits d’actuació. Per altra banda, contribueixen a l’enriquiment mutu de tots els 
professionals del treball social mitjançant la posada en comú d’informació, reflexions, 
opinions i tot tipus d’aportacions. Això ens permet, com a Col·legi, construir una visió 
àmplia, crítica i argumentada del funcionament de la nostra societat i les seves 
estructures, a partir de la qual podem aprofundir de manera integral. En aquest sentit, la 
línia d’incidència política del Col·legi es vehicula en bona part gràcies als debats, anàlisis i 
arguments que articulen les comissions i els grups de treball, que sovint es tradueixen en 
posicionaments públics sobre temes rellevants per a la ciutadania, o bé en aportacions al 
disseny i desenvolupament de les polítiques socials. 

Les comissions es creen a proposta de la Junta de Govern, mentre que els grups de treball 
neixen de les inquietuds i amb l’impuls de les pròpies col·legiades i col·legiats. Tots dos 
espais són òrgans de participació col·legial que canalitzen les ganes dels professionals 



 Memòria 2014 

 

12 
 

d’intervenir i ser membres proactius del Col·legi. Aquest any s’ha posat en funcionament 
una nova comissió de Treball Social Comunitari.  

 

Les comissions actives durant el 2014 han estat: 

 Acollida a la diversitat 

 Dependència 

 Emergències 

 Infància i Família 

 Mediació 

 Relacions Internacionals 

 Salut 

 Serveis Socials Bàsics 

 Solidaritat i Cooperació amb el Tercer món 

 Treball Social Comunitari 

 

Els grups de treball temàtics en actiu al llarg del 2014 han estat: 

Barcelona: 

o CDIAP 

o Centres sociosanitaris 

o Discapacitats  

o Gestants en risc social 

o PADES 

o Peritatge social 

o Salut mental 

o Salut sexual i reproductiva 

o Serveis de rehabilitació comunitaria i centres de dia de salut mental 

o Toxicomanies 

o Treball social grupal 

Girona: 

o Emergències  

Lleida: 

o Aturats 

o Discapacitats 

o Emergències 

o Salut  

o Sènior 
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Manresa-Catalunya Central: 

o Emergències 

o Gent Gran 

o Salut 

o Serveis Socials Bàsics 

Les agrupacions territorials (vinculades a les delegacions territorials corresponents) actives 
al llarg del 2014 són:  

o Alt Penedès 

o Anoia 

o Osona 

o Sant Boi de Llobregat 

o Terrassa 

o Vallès Occidental 

 

L’Equip 65, format per un grup nombrós de persones col·legiades jubilades de les seves 
tasques professionals, però que segueixen aportant el seu temps i la seva dedicació al 
Col·legi, segueix realitzant una tasca rellevant en el Col·legi i continua estant al costat de 
les treballadores socials jubilades que precisen d’acompanyament. 

 

2.6. LES COL·LEGIADES I ELS COL·LEGIATS  

2.6.1 Dades generals 

El nombre total de col·legiades i col·legiats a data 31 de desembre de 2014 és de 4.735 
persones. L’any 2014 s’han produït un total de 278 altes i 203 baixes. L’evolució del total 
de persones col·legaides en els darrers anys mostra un creixement sostitngut fins l’any 2011, 
seguit d’una forta davallada en els dos anys següents deguda fonamentalment a la crisi 
econòmica. El 2014 es registra un canvi de tendència amb un lleuger repunt a l’alça. 
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La distribució territorial dels membres del Col·legi el desembre de 2014 és la següent: 

 

DISTRIBUCIÓ TERRITORIAL TOTAL COL·LEGIATS 

Barcelona 3.155 66,61% 

Girona 365 7,71 % 

Lleida 462 9,76 % 

Manresa-Catalunya Central 315 6,65 % 

Tarragona 332 7,03 % 

Terres de l’Ebre 106 2,24 % 

TOTAL 4.735 100 % 

 

 

La distribució dels membres del Col·legi per sexes durant l’any 2014 és la següent: 

 

DISTRIBUCIÓ PER SEXES 

 HOMES DONES 

BARCELONA 227 2.927 

GIRONA 28 337 

LLEIDA 21 441 

MANRESA-CATALUNYA CENTRAL 14 301 

TARRAGONA 26 307 

TERRES DE L’EBRE 8 98 

TOTAL 324 (7%) 4.411 (93%) 
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Distribució per sexes 

 

 

2.6.2 Altes col·legials 

Durant l’any 2014 s’han produït 278 altes col·legials, dada superior a la de l’any anterior. 
L’evolució de les altes en aquests darrers anys ha estat la següent: 

 

ALTES 

2009 329 
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2014 278 
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 2.6.2.1 Altes per delegació durant el 2014 

 

La distribució per delegacions de les noves altes durant l’any 2014 ha estat la següent: 

 

DISTRIBUCIÓ TERRITORIAL ALTES COL·LEGIALS 

Barcelona 159 57,19 % 

Girona 44 15,83 % 

Lleida 25 8,99 % 

Manresa-Catalunya Central 17 6,12 % 

Tarragona 23 8,27 % 

Terres de l’Ebre 10 3,60 % 

TOTAL 278 100 % 

 

 

 2.6.2.2 Evolució d’altes per delegacions 2009-2014 
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2.6.3 Baixes col·legials 

Al llarg de l’any 2014 s’han produït 203 baixes col·legials, la qual cosa consolida la 
disminució del nombre de baixes registrada l’any passat en relació als dos anys anteriors. En 
els darrers anys, les baixes han evolucionat de la manera següent: 

 

BAIXES 

2009 451 

2010 198 

2011 221 

2012 331 

2013 234 

2014 203 

 

 2.6.3.1 Distribució de baixes per delegacions 2014 

La distribució per delegacions de les baixes durant l’any 2014 ha estat la següent: 

 

DISTRIBUCIÓ TERRITORIAL DE BAIXES COL·LEGIALS 

Barcelona 117 57,63 % 

Girona 21 10,34 % 

Lleida 35 17,25 % 

Manresa-Catalunya Central 9 4,44% 

Tarragona 17 8,37% 

Terres de l’Ebre 4 1,97% 

TOTAL 203 100 % 

 
Distribució territorial de les baixes 
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Els principals motius exposats per causar baixa es distribueixen de la manera següent: 

 

MOTIUS DE LES BAIXES COL·LEGIALS 

Defunció 9 4,43 % 

Jubilació 4 1,97 % 

Motius econòmics 56 27,58 % 

No obligació de col·legiació 14 6,8 % 

No exerceix de TS 33 16,25 % 

No utilitza serveis del TSCAT 7 3,44 % 

Trasllat de ciutat 6 2,95 % 

Motius personals 24 11,8 % 

Trasllat  9 5,45 % 

Situació d’atur 18 8 % 

Altres 11 5,41 % 

No exposen motius 12 5,91 % 

TOTAL 203 100 % 

 
 

 
Motius de les baixes 
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III.-  ACTIVITAT COL·LEGIAL 

 

3.1. ASSEMBLEES I JUNTES 

3.1.1. Assemblees generals 

Al llarg de l’any 2014 s’han celebrat dues Assemblees Generals Ordinàries, la primera 
d’elles en data 27 de març, i la segona en data 11 de desembre. 

 

 

 

 

3.1.2. Juntes de Govern 

La Junta de Govern ampliada del Col·legi ha mantingut 10 reunions i la Junta Permanent, 
33 reunions al llarg de l’any. Les delegacions han celebrat les següents reunions: 

- Delegació de Girona: 10 juntes territorials 

- Delegació de Lleida: 12 juntes territorials i 1 assemblea territorial. 

- Delegació de Manresa-Catalunya Central: 11 juntes territorials i 1 assemblea territorial. 

- Delegació de Tarragona: 8 juntes territorials. 

- Delegació de Terres de l’Ebre: 9 juntes territorials i 1 assemblea territorial. 

 
 

3.2. RELACIONS INSTITUCIONALS 

Al llarg de l’any, seguint amb la línia establerta de potenciar les relacions amb entitats i 
organitzacions diverses, s’han mantingut reunions i contactes amb més d’una cinquantena 
d’institucions. 
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 Generalitat de Catalunya  

- Departament de Benestar Social i Família 

 Hble. Consellera 

 Secretària General 

- Departament d’Empresa i Ocupació 

 Director General d'Economia Social i Cooperativa i Treball Autònom 

- Departament d’Interior 

 Protecció Civil 

- Departament de Justícia 

 Hble. Conseller 

- Departament de Salut 

 Director del Pla Interdepartamental d’Atenció Social i Sanitària (PIASS) 

- Centre de Mediació de Dret Privat de Catalunya 

- Ofideute, Agència de l’Habitatge de Catalunya 

- Parc Sanitari Pere Virgili 

 Ajuntaments  

- Ajuntament de Barcelona 

 Àrea de Qualitat de Vida, Igualtat i Esports 

 Síndica de Greuges 

- Ajuntament de Cornellà | Síndic de Greuges 

- Ajuntament de Sallent 

 Diputacions 

- Diputació de Barcelona 

- Diputació de Lleida  

 Consells Comarcals  

 Col·legis professionals 

- Consejo General de Trabajo Social 

- Associació Intercol·legial de Catalunya 

- Col·legi d’Educadores i Educadors Socials de Catalunya 

- Col·legi de Fisioterapeutes de Catalunya 

- Col·legi de Terapeutes Ocupacionals de Catalunya 

- Col·legi Oficial d’infermeres i Infermers de Barcelona  

- Col·legi Oficial de Metges de Barcelona 

- Col·legi Oficial de Pedagogs de Catalunya 
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- Col·legi Oficial de Politòlegs i Sociòlegs de Catalunya 

- Col·legi Oficial de Psicologia de Catalunya 

- Il·lustre Col·legi d’Advocats de Barcelona 

 Universitats 

- Universitat de Barcelona 

- UAB | Servei d’Estudis i Dictàmens Jurídics (SEDIJ) 

- Universitat de Vic 

- Universitat Pere Tarrés | Degà 

 Altres entitats 

- Associació Catalana de Teràpia Familiar 

- Associació de Dones Periodistes 

- CCOO de Catalunya 

- Consell de l’Advocacia Catalana (CICAC) 

- Entitats Catalanes d’Acció Social (ECAS) 

- Esquerra Republicana de Catalunya (ERC) 

- Federació d’Associacions de Psicoterapeutes (FEAP) 

- Federació d'Associacions de Gent Gran de Catalunya (Fatec) 

- Federació Salut Mental Catalunya 

- Federación Española de Asociaciones de Terapia Familiar (FEATF) 

- Fundació Congrés Català de Salut Mental 

- Fundació Josep Laporte 

- Impuls a l’acció social 

- Innova, Institut per a la innovació organitzativa i social 

- La Confederació, Patronal del Tercer Sector Social de Catalunya 

- Palau Macaya de l’Obra Social “la Caixa” 

- Plataforma per la Defensa de l’Atenció Pública en Salut Mental a Catalunya 

- Plataforma Pobresa Zero 

- Projecte ‘Activa’t’ | Nova Innovació Social, Plataforma de ONG de Acción 
Social, EEA Grants i Norway Grants  

- Societat Catalana de Medicina Familiar i Comunitària (CAMFIC) 

- Taula d’entitats del Tercer Sector Social de Catalunya 

- UGT de Catalunya 

- Unió de petites i mitjanes residències (UPIMIR) 
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3.3. ORGANITZACIÓ D’ACTES 

A continuació es detallen els actes organitzats o coorganitzats pel Col·legi al llarg de l’any:  

- Conferència ‘La resposta a la conducta agressiva i a l'escalada del conflicte’, a càrrec 
d'Aldo Morrone, celebrada a Barcelona el 3 de febrer  

- Cafè-tertúlia ‘Treball comunitari i serveis socials: una relació impossible o un escenari 
de possibilitats', a Barcelona el 14 de febrer 

- I Jornada ‘Treball Social amb infància i famílies. Intercanvi i bones pràctiques’, a 
Barcelona el 20 de febrer 

- Cafè-tertúlia ‘Idees innovadores en treball social’, a Girona el 21 de febrer 

- Conferència ‘Les clàusules abusives a les hipoteques’, a Barcelona el 26 de febrer 

- Cafè-tertúlia ‘Treball social i hospital d'aguts’, a Tortosa el 27 de febrer 

- Sessió informativa ‘De la diplomatura al grau en Treball Social’, a càrrec del Dr. Josep 
Mª Torralba i la treballadora social Montserrat Bacardit, a Barcelona el 27 de febrer 

- Taller ‘Qui som i què volem els professionals dels Serveis Socials Bàsics’, a Manresa  
el 8 de març 

- Acte en commemoració del Dia Mundial del Treball Social i d’entrega dels Premis 
Estatals de Treball Social, coorganitzat amb el Consejo General de Trabajo Social  a 
Barcelona el 14 de març 

 

 

 

- Conferència ‘Polítiques socials i canvi d'època’ amb motiu del Dia Mundial del Treball 
Social a Tarragona el 18 de març 

- Homenatge a les treballadores socials vinculades al Col·legi amb motiu del Dia Mundial 
del Treball Social a Girona el 20 de març 

- Cafè-tertúlia sobre el ‘Pla de Serveis Individualitzats’ a Tortosa el 20 de març 
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- Taller-jornada de reflexió ‘Qui som, què volem i què podem fer els treballadors dels 
serveis socials bàsics?’ a Manresa el 22 de març 

- Recepció de la visita d’un grup de treballadors socials d'Israel a Barcelona el 26 de març 

- Xerrada ‘El treballador social davant dels desnonaments’, a Tortosa el 4 d’abril 

- Cicle de debats sobre treball social i política social a Girona, celebrats els dies 27 de 
març i 3 i 10 d’abril 

- Jornada d’orientació professional a estudiants de 4rt curs del grau en Treball Social de 
la Universitat de Barcelona, a Barcelona l’1 d’abril 

- Commemoració del Dia Mundial del Treball Social a Manresa amb la projecció del 
curtmetratge Abandonati i posterior debat, 9 d’abril 

- II Jornada d'investigadors novells i sortides professionals a la Universitat Rovira i Virgili 
de Tarragona, 29 d’abril 

- Jornada de portes obertes a la delegació de Lleida, 1 de maig 

- Xerrada informativa als estudiants de la Facultat de Ciències de l’Educació de la 
Universitat de Lleida sobre els serveis que ofereix el Col·legi, 1 de maig 

- Presentació del grup d’Emergències i Catàstrofes a Lleida l’1 de maig 

- Presentació del Servei d’Informació Mediadora a Barcelona el 6 de maig  

- Cafè-tertúlia ‘Treball social comunitari i serveis socials: una relació impossible o un 
escenari de possibilitats?’ a Girona el 7 de maig 

- 1a sessió de recerca sobre ‘La intervenció amb les famílies des del Treball Social’ a 
Manresa, 7 de maig 

- Jornada de Serveis Socials Bàsics del Camp de Tarragona: ‘Vides en crisi(s), recerca i 
creativitat. Transformem el present construint el futur’, a Tarragonael 9 de maig 

- Presentació del Col·legi als estudiants del grau en Treball Social de la Universitat de 
Girona, 12 de maig 

- Cafè-tertúlia ‘Tifó Yolanda a Filipines, un voluntari de Creu Roja participa en 
l’emergència’, a Tortosa el 13 de maig 

- Sessió Informativa de recerca sobre ‘La intervenció amb les famílies des del treball 
social’ a Tarragona el 20 de maig, amb el Grup de recerca i Innovació en Treball Social 
(GRITS) del departament de Treball Social i Serveis Socials de la UB 

- 4a Jornada de professionals de residències geriàtriques i centres de dia, celebrada a 
Salt el 30 de maig 

- Tast de vins a Tortosa (espai de trobada per a la col·legiatura), 31 de maig  

- Presentació del llibre El col·lapse del sistema. Bases per a pensar el nou mil·leni,  
del professor Jaume Botey, a Barcelona el 4 de juny (veure apartat 4.7.1) 

- Xerrada-taller ‘Significatividad en la intervención social’ a càrrec de Joaquin  Muñoz,  
a Igualada el 5 de juny 

- II premis de comunicació de Salou, el 7 de juny 

- Cine-fòrum 'Las sesiones', projecció i debat a Barcelona l’11 de juny  

- Presentació de l’informe de la Síndica de Greuges de Barcelona, 17 de juny 

- Presentació del Col·legi a la Universitat de Vic el 18 de juny 
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- Participació als actes de la Setmana de la Dignitat per una Renda Garantida de 
Ciutadania (RGC), celebrada a Barcelona del 23 al 28 de juny 

o Butlletí ‘Fem visible’ monogràfic el 13 de juny 

o Teatre ‘De cartones y hombres’, de la Factoría Los Sánchez, 25 de juny 

o Taula rodona amb Sixte Garganté, Ernest Gutiérrez i Laura Marino, 26 de juny 

o Intervenció de Núria Garrido al Parlament Ciutadà, 28 de juny 

 

 

 

- Jornada de portes obertes de la delegació de Girona, 30 de juny 

- 2ª sessió de recerca sobre ‘La intervenció amb les famílies des del treball social’ a 
Manresa el 8 de juliol 

- Jornada de portes obertes a la seu central de Barcelona, 9 de juliol 

- Signatura de l’Acord per a la millora de la contractació pública en representació de la 
Intercol·legial, acte celebrat a Barcelona el 21 de juliol 

- Xerrada ‘Treball social i recursos contra lexclusió’ a Navarcles el 25 de juliol 

- Acte de presentació de l’Acord Nacional d’Acció Exterior de Catalunya a Barcelona,  
29 de setembre 

- Acte de lliurament dels Premis als projectes de Cooperació a càrrec de la Comissió de 
Cooperació i Solidaritat amb el Tercer Món, celebrat a Barcelona l’1 d’octubre (veure 
apartat 3.8.1) 

- Presentació de la Plataforma per la defensa de l'atenció pública en salut mental a 
Catalunya, a Barcelona el 10 d’octubre 

- Cafè-tertúlia ‘El treballador social i el departament d’ensenyament’, celebrat a Tortosa 
el 14 d’octubre 
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- Campanya Pobresa Zero: acció simbòlica, lectura Manifest i roda de premsa a Barcelona 
el 17 d’octubre, Dia internacional per a l’eradicació de la pobresa 

 

 

- Congrés de Serveis Socials Bàsics, celebrat a Barcelona els dies 22, 23 i 24 d’octubre 
(veure apartat 3.4) 

- Grup de discussió ‘La intervenció amb les famílies des del treball social’, a Girona  
el 23 d’octubre 

- 2ª sessió de recerca sobre ‘La intervenció amb les famílies des del treball social’ a 
Tortosa, 23 d’octubre 

- Presentació del llibre Les associacions d’assistents socials i el Col·legi de Treball Social 
de Catalunya. 80 anys d’associacionisme professional (1934-2014), de Montserrat Feu i 
Glòria Rubiol, en un acte celebrat a Barcelona el 20 de novembre (veure apartat 4.7.2) 

- Acte de lliurament de les armilles identificatives de l’equip de treballadors/es socials 
d’intervenció en emergències i catàstrofes, en col·laboració amb Protecció Civil, a 
Barcelona el 24 de novembre 

- Presentació de la recerca 'La intervenció amb la infància i l’adolescència en risc des 
dels Serveis Socials Bàsics. Experiència d’un municipi', a Barcelona el 26 de novembre 

- Cafè-tertúlia amb la Comissió d'Emergències (Ita Oliva i Anna Casellas), l’associació 
ADIC sobre resolució de conflictes com a possibilitat per ser freelance (Núria Sanchez) i 
Ana Uroz sobre ‘Un futur europeu: cap a on va el treball social’. Acte celebrat a 
Igualada el 27 de novembre. 

- Cafè-tertúlia ‘L 'acolliment familiar especialitzat en unitats convivencials d'acció 
educativa’, a Girona el 27 de novembre 
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- I Jornada ‘La intervenció social en situacions d’emergències i/o catàstrofes’, celebrada 
a Barcelona el 29 de novembre (veure apartat 3.8.2) 

 

 

 

 

 

 

- Lliurament del Premi de recerca en treball social Dolors Arteman, acte celebrat a 
Barcelona el 30 de novembre 

- Cine-fòrum sobre voluntats anticipades amb la projecció de la pel·lícula Mi vida sin mí, 
a Barcelona l’1 de desembre  

- Organització i celebració del Dia dels Drets Humans a Lleida, 1 de desembre 

- Conferència ‘Mirada social de la salut mental’ a Lleida l’1 de desembre 

- Xerrada sobre 'Xarxes i moviments socials alternatius' a càrrec del professor Jaume 
Botey, primera sessió del cicle 'Xarxes i moviments socials alternatius. Anàlisi de 
diferents experiències de transformació social', celebrada a Barcelona el 4 de desembre 

- Compareixença al Parlament de Catalunya de Núria Garrido en nom de la Comissió de 
Serveis Socials Bàsics del Col·legi en relació a la ILP per una Renda Garantida de 
Ciutadania, 9 de desembre 

- Conferència-debat 'Com hem de llegir el context actual?', primera sessió del cicle 
'Treball social comunitari a debat. Reflexions i propostes en el context actual, a 
Barcelona el 17 de desembre 

- Sessió informativa sobre el document 'Adequació de la xarxa sociosanitària en l'atenció a 
la cronicitat', a càrrec del Dr. Pau Sánchez, director de Pla Director Sociosanitari, el 19 
de desembre 

 

A més, representants del Col·legi han participat, col·laborat i assistit a nombroses jornades, 
conferències i activitats organitzades per altres entitats o institucions. 
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3.4. CONGRÉS DE SERVEIS SOCIALS BÀSICS 

Els dies 22, 23 i 24 d’octubre de 2014 se celebra la primera edició del Congrés de Serveis 
Socials Bàsics, #CSSB14, coorganitzat pel Col·legi Oficial de Treball Social de Catalunya 
(TSCAT), el Col·legi Oficial de Psicologia de Catalunya (COPC) i el Col·legi d’Educadores i 
Educadors Socials de Catalunya (CEESC), fruit de dissent anys de col·laboració en 
l’organització conjunta d’unes jornades anuals. Enguany el CEESC ha liderat la trobada, que 
amb el format de congrés vol subratllar el seu caràcter científic i posar en valor la tasca i 
els mètodes de treball dels professionals dels Servies Socials Bàsics. 

Amb el títol ‘Vides en crisi(s). Ètica, 
recerca i creativitat. Transformem el 
present construint el futur’, el #CSSB14 ha 
comptat amb la participació de més de 500 
professionals, una cinquantena de ponents i 
més de vint espais de debat i reflexió que 
han servit per posar en comú inquietuds, 
idees, experiències i projectes al voltant 

de tres eixos: ètica, recerca i creativitat. A més de les conferències d’emmarcament i dels 
actes institucionals d’inauguració i cloenda, el congrés ha donat cabuda a tallers, taules 
rodones i intercanvis de vivències, així com a activitats de caire lúdic –teatre, música i 
contes— inspirades en la tasca dels professionls i la realitat amb què treballen.  

Els continguts s’han recollit i relatat en diferents formats: cròniques i conclusions, 
informacions a les xarxes socials, vídeos i resums gràfics gràcies a un equip de relatoria 
visual format especialment per al congrés. 

Podeu consultar tota la informació sobre el #CSSB14 al web del congrés: http://cssb.cat 

 

 

 

 

http://cssb.cat/


 Memòria 2014 

 

28 
 

3.5. PROGRAMA ‘ACTIVA’T’ 

El Col·legi forma part de la xarxa d’organitzacions col·laboradores del programa ‘Activa’t! Si 
t’aturen no t’aturis’, un procés innovador d’activació social que vol enfortir les capacitats, 
la transformació personal i l’empoderament de joves que estiguin en situació d’atur, o bé 
amb dificultats econòmiques  per reforçar la seva participació ciutadana a través del disseny 
i execució de projectes de transformació social. Les entitats col·laboradores facilitem la 
implementació de les activitats des d’una perspectiva transversal i integral, amb el 
compromís de donar suport i participar (coordinant, dinamitzant, gestionant…) en algunes 
de les activitats acordades.  

L’organització impulsora del programa és Nova – Innovació Social, amb el suport econòmic 
del Programa de Ciutadania Activa del Mecanisme Financer de l’Espai Econòmic Europeu 
2009-2014 i la col·laboració d’un consorci públic-privat. El projecte neix per enfortir les 
capacitats, la transformació personal i l’empoderament de la gent jove per actuar sobre les 
problemàtiques emergents:  augment de l’atur juvenil,  increment de població en risc 
d’exclusió social i falta de processos de transformació social. 

  

3.6. POSICIONAMENTS INSTITUCIONALS DEL COL·LEGI 

El Col·legi, seguint amb l’objectiu de fer pública la seva veu, s’ha pronunciat públicament 
en relació a diversos temes rellevants per a la societat, per als professionals i per als actors 
de l’àmbit social i sociosanitari. Al llarg del 2014 s’han fet públics 22 posicionaments 
institucionals de diferents tipus: pronunciaments, declaracions o manifestos (6, dels quals 5 
conjuntament amb altres col·legis, organitzacions o plataformes), compareixences al 
Parlament de Catalunya (2), dictàmens (1), adhesions a manifestos o declaracions d’altres 
organitzacions (3), informes jurídics (1) notes de premsa (7) i al·legacions a projectes de llei 
o ordres de Govern (2). 

Els posicionaments institucionals més rellevants han versat sobre les següents qüestions: 

- Renda Garantida de Ciutadania i Renda Mínima d’Inserció 

- Pobresa, desigualtats i drets socials 

- Serveis socials bàsics (col·lapse i reforma de l’Administració local) 

- Dependència (PEV, assistència professional en residències)  

- Atenció pública en salut mental 

- Migracions i drets de les persones estrangeres 

- Contractació pública de serveis d’atenció a les persones 

Podeu consultar el llistat complet de pronunciaments en aquest enllaç. 

 

3.7. ACTUACIONS EN DEFENSA DELS DRETS SOCIALS 

La defensa dels drets socials s’ha canalitzat a través de diverses accions i aliances: 

• Mobilització contra la reforma de l'administració local: la campanya iniciada el 2014 
amb la promoció de mocions per part dels ajuntaments continua el 2014 amb 
pronunciaments en diferents espais. Amb motiu del Dia Mundial del Treball Social, el 
Col·legi realitza una roda de premsa juntament amb el Consejo General de Trabajo 
Social en què denunciem el pla del Govern de l’Estat per desmantellar els serveis 

http://www.tscat.cat/index.php?option=com_content&view=article&id=1836%3Aposicionaments-institucionals-del-colmlegi-el-2014&catid=19%3Aposicionament-institucional&Itemid=297&lang=ca
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socials. L’acte té lloc a Barcelona el mateix dia que es lliuren el Premis Estatals de 
Treball Social.  

• Setmana de la Dignitat (23-29 de juny) i Jornades de dejuni contra la pobresa (13-15 
de setembre) en defensa de la ILP per una Renda Garantida de Ciutadania: la Comissió 
de Serveis Socials Bàsics lidera la campanya en nom del Col·legi i impulsa o participa en 
una sèrie d’actes que inclouen una taula rodona amb el títol ‘Apostant per una RGC: 
més Drets Socials i més Treball Social’, i el manifest ‘Per una Catalunya sense atur, 
pobresa ni desigualtat’, que es fa públic en el marc d’una sessió del Parlament Ciutadà. 

• Mobilització contra la reducció d'hores d'assistència a les residències de gent gran, 
juntament amb els col·legis d’Educadores i Educadors Socials, Psicologia, 
Fisioterpaeutes i Terapeutes Ocupacionals. Al febrer vam presentar un document 
d’al·legacions conjuntes al projecte d’ordre del Govern i en paral·lel vam realitzar un 
qüestionari sobre l’impacte de la mesura que va donar peu a un informe-resum difós 
entre les cinc col·legiatures. 

• Acord per la millora  
de la contractació pública: 
en nom de la Intercol·legial, 
participem en el grup de 
treball —format per 
sindicats, patronals, 
col·legis professionals i 
entitats del tercer sector 
social— que negocia i 
presenta al president de  
la Generalitat un acord  
per impulsar la millora  
de la contractació pública 
de serveis d’atenció a les 
persones. 

 

• Plataforma per la defensa de l'atenció pública en salut mental: formem part del grup 
impulsor d’aquesta plataforma, que es presenta públicament el 10 d’octubre, coincidint 
amb el Dia Mundial de la Salut Mental. 

• Pobresa Zero: participació en la plataforma, que a més de la campanya amb motiu del 
Dia internacional per a l’eradicació de la pobresa, el 17 d’octubre, el 2014 ha estat 
present també a la sessió #openpobresa prèvia al ple del Parlament sobre pobresa i 
desigualtats 

• Marea Taronja: col·laboració en la producció i distribució de samarretes, difusió de les 
accions comunicatives i les activitats organitzades a Catalunya, presència al Congrés de 
Serveis Socials Bàsics  

• Posicionament en relació als fets ocorreguts als Serveis Socials de Nou Barris: en 
l’acte de cloenda del Congrés de Serveis Socials Bàsics, els tres col·legis organitzadors 
fem un pronunciament conjunt que dóna peu a una demanda per part del col·lectiu  
veïnal de Nou Barris de que mediem en el conflicte amb l’Ajuntament de Barcelona. En 
el comunicat reivindiquem el nostre compromís amb la ciutadania, defensem “el paper 
fonamental dels professionals i la necessitat que el puguin exercir en les millors 
condicions, i reclamem que es restabelixi el diàleg entre tots els actors implicats per 
reconduir la situació”. 

http://acciosocial.org/wp-content/uploads/2014/02/alegacions_professionals_ratiosresidencies_13022014.pdf
http://acciosocial.org/wp-content/uploads/2014/02/alegacions_professionals_ratiosresidencies_13022014.pdf
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• Dictamen sobre RMI: la Comissió de Serveis Socials Bàsics emet el dictamen ‘RENDA 
MÍNIMA D’INSERCIÓ: RESPOSTA INSUFICIENT’ per reivindicar la millora de l’atenció en a 
les persones i famílies en situació o risc d’exclusió. Denunciem el col·lapse del 
programa de RMI, així com les diverses incidències i mancances, i formulem una sèrie de 
propostes orientades a promoure l’autonomia de les persones beneficiàries. 

 

3.8. PREMIS DEL COL·LEGI 

3.8.1 Convocatòria per a la concessió d’ajuts a projectes de cooperació al 
desenvolupament (convocatòria corresponent a 2013, concessió efectiva el 2014) 

La convocatòria anual del Col·legi per a la “Concessió d’Ajuts a projectes de Solidaritat i 
Cooperació amb el Tercer Món” té per objecte el finançament de projectes de cooperació 
promoguts per entitats de Catalunya o treballadors i treballadores socials col·legiades/ts a 
títol individual. Els ajuts es concedeixen amb càrrec a la partida “Contribució del Col·legi 
per a programes de solidaritat” del pressupost del Col·legi, que representa un 1% del total. 
És un dels projectes més veterans del Col·legi, fruit de la mobilització per destinar el 0,7% 
del PIB a la cooperació amb el tercer món. 

En la concessió resolta el 2014, corresponent a la convocatòria de 2013, l’import assignat al 
conjunt de guanyadors és d’un total de 8.881,71 euros. Els projectes seleccionats han estat: 

 Os Ovos de Ouro, realitzat per la Fundació Main a Moçambic per recuperar infants 
vinculats al món de la prostitució infantil.  

 Millora de l’accés a l’educació i ampliació del centre d’educació secundària de 
M’lonp Boulof¸en el marc de les accions per a l’enfortiment de l’educació pública a 
la Casamance realitzades per Amics de Senegal del Bages. 

 Desenvolupament del cicle secundari en el sistema educatiu de Guinea Bissau, 
realitzat per l’entitat Silo.  

L’acte de lliurament dels guardons va tenir lloc l’1 d’octubre a l’Espai Francesca 
Bonnemaison de Barcelona. 



Memòria 2014  

 

31 
 

3.8.2 VII Premi de recerca en treball social Dolors Arteman 

La setena edició del Premi de Recerca en Treball Social Dolors Arteman, el jurat, del qual 
ha presidit Montserrat Bacardit, ha premiat els següents treballs: 

-  Modalitat de treball finalitzat: ‘Velloc - Ciutat amiga de la gent gran’, realitzat a la 
ciutat de Vic per Laura Torrabadella, Silvia Ianitelli, Elisabet Tejero i Anna Bonafont. 
El jurat otorga també una menció especial a l’estudi ‘Un modelo penitenciario 
inspirador de resiliencia. La unidad terapéutica y educativa’, de Natàlia Sánchez. 

-  Modalitat ‘Millor proposta de recerca a realitzar’: ‘Una mirada antropológica a la 
problemàtica de los trastornos mentales severos en el contexto de residencias 
asistidas para la tercera edad. El caso del Camp de Tarragona’, d’Elisa Alegre i 
Eduard Guasch.  

L’acte de lliurament es va celebrar el 30 d’octubre amb la presència de Josep Oliva, delegat 
d'Igualtat, Ciutadania i Benestar Social de la Diputació de Barcelona; Isabel Morales, cap de 
Negociat de Serveis Socials en el Territori de l'Àrea de Benestar i Famílies de l'Ajuntament 
de L'Hospitalet de Llobregat; Carme Canela, directora dels Serveis Territorials a Barcelona 
del Departament de Benestar Social i Família de la Generalitat; i Teresa Crespo, presidenta 
del Consell Assessor de Polítiques Socials i Familiars del Govern.  

 

 

3.9. REPRESENTACIONS INSTITUCIONALS 

Al llarg de l’any 2014 el Col·legi ha estat representat en un total de 118 organismes 
institucionals en tot el territori de Catalunya, que tenen per objectiu la reflexió, el debat i 
el treball per tal de millorar la qualitat de vida i el benestar de les persones. 

 

3.10. CONVENIS DE COL·LABORACIÓ 

El Col·legi manté 34 convenis de col·laboració amb diferents entitats, tant públiques com 
privades, dels quals 2 són convenis nous signats al llarg del 2014. 

Els convenis vigents al llarg de l’any han estat: 

 Entitats públiques: 

- Ajuntament de Barcelona 

- Ajuntament de l’Hospitalet de Llobregat 

- Ajuntament de Lleida 
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- Associació Catalana de Municipis (ACM) 

- Autoritat Catalana de Protecció de dades 

- Consell Comarcal del Pallars Jussà 

- Consell Comarcal de la Noguera 

- Departament d'Interior de la Generalitat de Catalunya 

- Departament de Benestar Social i Família de la Generalitat de Catalunya 

- Departament de Justícia de la Generalitat de Catalunya 

- Diputació de Barcelona 

- Diputació de Lleida  

- Institut d’Estudis de la Salut (IES) 

- Universitat de Barcelona (conveni marc) 

- Universitat IDEC-UPF 

- Universitat de Lleida 

- Universitat Oberta de Catalunya (UOC) 

- Universitat Pere Tarrés 

- Universitat UNED de Girona 

- Universitat UNED de Cervera 

 Entitats privades: 

- ADDO mediació  

- Alternatura Manresa 

- Associació Impuls a l’acció social 

- Associació AIFRIS 

- Associació Diversitat i Ciutadania 

- Associació Espanyola de TS i Salut 

- Col·legi Oficial d'Agents Comercials Barcelona 

- Col·legi Oficial de Metges de Lleida 

- Consell Comarcal del Bages 

- Fundació Campus Arnau d'Escala 

- Fundació Congrés Català Salut Mental 

- Fundació La Caixa 

- Fundació Pallach Girona 

- GEiEG Girona 

- Gerontocat SL 

- Innova 

- Makro 

- SAR-Quavitae 
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3.11. COMUNICACIÓ INSTITUCIONAL 

Les actuacions realitzades en matèria de comunicació i els resultats obtinguts al llarg del 
2014 han estat els següents: 

3.11.1. Mitjans de comunicació 

La presència del Col·legi als mitjans de comunicació per 
contribuir al reconeixement social de la professió i incidir 
en les problemàtiques amb les quals treballem s’ha 
traduït en un total de 80 aparicions al llarg de l’any. 

La concentració al primer trimestre es correspon amb el 
període en què es van enviar més notes de premsa 
d’abast general (no local), en tres dels cinc casos amb 
algun tipus de posicionament per part del Col·legi sobre 
temes d’actualitat. Una d’elles va anar acompanyada, a 
més, de roda de premsa conjunta amb el Consejo General 
de Trabajo Social celebrada a la seu del Col·legi. El segon 

trimestre, quatre de les cinc notes de premsa enviades eren d’àmbit local i només una tenia 
un component de posiconament; el tercer bona part dels impactes es deriven de la signatura 
i difusió de l’Acord per a la millora de la contractació pública, i el quart es deriven 
principalment del posicionament en relació als fets ocorreguts als serveis socials de Nou 
Barris. 

 

Aparicions per trimestre 

 

 

 

Mitjançant els nostres pronunciaments i les nostres aportacions, el Col·legi s’ha anat 
consolidant com a referent per als mitjans en relació als temes socials. El tema que ha 
propiciat un major nombre d’impactes ha estat la celebració del Dia Mundial del Treball 
Social i l’acte d’entrega dels Premis del Consejo General del Trabajo Social, i la resta de 
temàtiques amb més aparicions han estat l’acord per la millora de la contractació pública, 
la llei de dependència, els serveis socials i la pobresa i les desigualtats. 
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Aparicions per temàtica 

  

 Núm. % 

Dia Mundial TS i Premis Estatals CGTS  15 18,8 

Acord millora contractació pública  11 13,8 

Dependència 10 12,5 

Serveis socials 9 11,3 

Pobresa, desigualtats, Estat de Benestar, 
treball social (inclou pobresa energètica) 

7 8,8 

RMI, RGC 4 5,0 

Gent gran 4 5,0 

Infància (malnutrició, pobresa...) 4 5,0 

Mediació 3 3,8 

Emergències 3 3,8 

Altres (sociosanitari, violència masclista, 
salut mental, comunitari...) 

10 12,5 

 

 

La majoria de les aparicions sorgeixen a partir d’una acció o informació que el Col·legi difón 
a iniciativa pròpia, normalment en forma de nota de premsa o de proposta directa a un 
mitjà de comunicació. Un 41,3% de les aparicions es deriven de peticions per part dels 
mitjans de comunicació i un 3,8% de les col·laboracions estables que mantenim amb el 
portal Social.cat per a la publicació periòdica d’articles d’opinió. 

 

Impactes per origen de l’aparició 
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En total s’han enviat 14 notes de premsa, de les quals 8 han estat conjuntes amb altres 
col·legis, com a membres d’alguna plataforma més àmplia o, en un cas, amb el Govern de la 
Generalitat (Protecció Civil). La meitat incloïen algun tipus de posicionament i 4 eren 
d’àmbit local. 

El tipus de mitjà amb més presència continua sent la premsa, amb predomini d’El Punt Avui, 
El País i El Periódico de Catalunya. Internet registra una quarta part dels impactes i la 
presència en ràdio i televisió és menor. 

 

Aparicions segons el tipus de mitjà 

 

 

 

Formació de l’equip de ‘Veus del TSCAT’ 

Per tal d’afavorir la presència del treball social als mitjans de comunicació i millorar la 
nostra resposta a les peticions que se’ns plantegen, el 2014 es posa en marxa un equip de 
veus del treball social, coordinat per David Nadal en representacio de la Junta de Govern, 
del qual formen part inicialment una cinquantena de treballadors/es socials vinculats a 
diferents espais de representació del Col·legi: comissions, grups de treball, comitè d’ètica, 
RTS, etc. L’objectiu és agilitzar el circuit d’atenció als mitjans, diversificar les veus que 
intervenen públicament en nom del Col·legi i mirar de tenir coberts tots els àmbits en què 
treballem, garantint la  màxima expertesa i rigor. 

 

3.11.2. Web corporatiu 

El web del Col·legi és l’eina principal de presentació i difusió directa de la nostra tasca, 
oberta tant a les col·legiades i els col·legiats com a la resta de ciutadans. Al llarg del 2014 
ha rebut al voltant de 190.000 visites, que suposen un promig de més de 15.800 al mes. 
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3.11.3. Circulars i butlletins electrònics 

El format de comunicació interna amb la col·legiatura més utilitzat és el correu electrònic, 
a través del qual s’envien informacions, peticions i convocatòries, a més del butlletí 
periòdic ‘Fem Visible’. Al llarg del 2014 s’han enviat vuit edicions d’aquesta eina amb la 
qual la degana i la Junta de Govern s’adrecen a la col·legiatura per informar-la de les 
activitats del Col·legi –tant a la seu central com a les delegacions—, els acords i convenis 
signats, els actes de representació institucional en què participa el Col·legi, i les accions en 
defensa dels drets de ciutadania, incloent els pronunciaments i les aparicions als mitjans de 
comunicació.  

 

3.11.4. Xarxes socials 

El 2014 s’ha consolidat la presència del Col·legi a les xarxes mitjançant la pàgina a Facebook 
–1.200 ‘M’agrada’— i el compte de Twitter —630 seguidors, 950 tuits— creats l’octubre de 
2013 en base al Pla estratègic 2.0, que recull els objectius, les eines, els continguts i les 
pautes d’ús en aquests canals.    
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IV.-  SERVEIS PER A LES COL·LEGIADES I COL·LEGIATS 

4.1. FORMACIÓ 

Al llarg de l’any 2014 hem seguit programant formació continuada, adreçada fonamentalment 
a treballadors i treballadores socials. Hem programat un total de 92 cursos i tallers de 
formació, dels quals n’hem realitzat 45, i han tingut una participació total de 689 persones.  

La distribució territorial dels cursos i tallers programats i realitzats ha estat la següent: 

 

DISTRIBUCIÓ  

DELEGACIÓ PROGRAMATS REALITZATS ANUL·LATS ALUMNES 

Barcelona 62 29 33 404 

Girona 4 3 1 28 

Lleida 6 4 2 71 

Manresa 8 1 7 10 

Tarragona 4 1 3 7 

Terres Ebre 3 2 1 28 

Altres entitats 5 5  141 

TOTAL 92 45 47 689 

 

 

 

 

L’evolució de l’oferta formativa en aquests darrers anys ha estat la següent: 
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EVOLUCIÓ DE CURSOS REALITZATS EN ELS DARRERS ANYS 

 Programats Realitzats Anul·lats 

2010 43 26 17 

2011 67 41 26 

2012 85 35 50 

2013 113 51 62 

2014 92 45 47 

 

  

 

 

 

 

L’evolució de la participació d’alumnes de l’oferta formativa en aquests darrers anys ha 
estat la següent:  

 

EVOLUCIÓ ALUMNES INSCRITS 

 2010 2011 2012 2013 2014 

Alumnes 567 510 568 706 689 
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FORMACIÓ EN SUPERVISIÓ 

Des del novembre de 2013 el Col·legi ha ofert dues edicions pròpies de Formació en 
Supervisió. Uns cursos dirigits per Carmina Puig i coordinats per Ampar Porcel, que van 
dirigits a les treballadores i treballadors socials. 

Tant en la edició de 2013 com en la de 2014 hi ha hagut un total de 15 alumnes per edició 
que han cursat tots els mòduls, el que suma 30 en total. Altres participants han optat per 
fer un dels quatre mòduls diferents en què es dividia el curs, en funció del seu interès 
personal.  

El Mòdul 1 tractava sobre el ‘Paper de la Comunicació en la Intervenció Professional (24 
hores); el Mòdul 2 sobre ‘Hem dissociat el coneixement?’ (20 hores); el Mòdul 3 sobre ‘La 
institució en la intervenció professional’; el Mòdul 4 sobre ‘La creació de contextos 
favorables, creatius en una organització. Com fer-los possibles’ (20 hores); i el Mòdul 5, on 
es feia supervisió en grup (15 hores). D’altra banda, els participants havien de fer pràctiques 
de supervisió i un treball final. 

Amb la realització per part dels participants de tots els mòduls del curs se’ls acreditarà, des 
del Col·legi Oficial de Treball Social de Catalunya, com a supervisors/es. 

 

4.2. SUPERVISIÓ 

L’any 2014 el Col·legi ha seguit oferint el projecte de supervisió grupal que es va iniciar el 
2012, adreçat tant a les col·legiades i els col·legiats com a les entitats (ja siguin públiques o 
privades) que vulguin oferir supervisió als seus equips multidisciplinars.  

El Col·legi compta amb un equip de 9 supervisores acreditades, totes elles treballadores 
socials col·legiades expertes en supervisió, i una comissió acreditadora que és l’encarregada 
de certificar les supervisores del projecte. 

Al llarg de l’any s’ha realitzat supervisió a 15 grups: el de CDIAPS del Col·legi i els equips 
multidisciplinars dels municipis de Tarragona (dos equips), Segur de Calafell, Manresa (dos 
equips), Sant Feliu de Llobregat, Sant Celoni, Sant Vicenç dels Horts, El Masnou, Vilassar de 
Mar, Cornellà de Llobregat (dos equips) i Vall de Tenes, i dels Consells Comarcals de la 
Noguera i el Pallars Jussà. 
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4.3. BORSA DE TREBALL 

4.3.1. Ofertes laborals 

L’any 2014 s’han gestionat un total de 267 ofertes laborals, una xifra que representa un 
augment important respecte l’any passat (149 ofertes gestionades). A més, s’ha iniciat la 
difusió d’ofertes publicades a altres borses de treball relacionades amb l’àmbit social, amb 
un total de 241 ofertes difoses.  

En la distribució de l’origen de les ofertes, el sector privat continua sent la procedència 
principal, però entre els altres dos sectors —públic i privat que gestiona serveis públics—  
s’han invertir les proporcions en relació al 2013.  

Principalment s’han rebut ofertes procedents del sector privat, seguides de les ofertes del 
sector públic i, finalment, en una proporció inferior s’han rebut ofertes també, com en anys 
anteriors. 

 

OFERTES LABORAL PER SECTORS 

Sector privat 150 56,1% 

Sector públic 72 27% 

Públic gestionat per privat 45 16,9% 

TOTAL 267 100% 

 

 

La distribució dels llocs de treball demandats ha estat la següent: 

 

DISTRIBUCIÓ DE LLOCS DE TREBALL 

Director/a 3 1,1% 

Coordinador/a 11 4,1% 

Treballador/a Social 140 52,4% 

Tècnic/a 90 33,7% 

Docent 6 2,2% 

Altres 17 6,3% 

TOTAL 267 100% 

56,1% 

27% 

16,9% 
SECTORS 

Privat
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per privat
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Distribució llocs de treball 

 

Àmbits d’intervenció 

Els àmbits d’intervenció per als quals hem rebut major demanda de personal han estat 
d’atenció primària, gent gran, infància i adolescència i justícia. 

 

ÀMBITS D’INTERVENCIÓ 

Gent gran 120 44,9% 

Atenció primària 25 9,3% 

Discapacitats 14 5,2% 

Salut 6 2,2% 

Infància i adolescència 8 2,9% 

Salut mental 4 1,4% 

Pobresa i exclusió social 17 6,4% 

Drogodependències 2 0,7% 

TS Comunitari 4 1,5% 

Inserció laboral 18 6,7% 

TS Empresa 1 0,4% 

Atenció Domiciliària 6 2,2% 

Dona 15 5,6% 

Habitatge 2 0,7% 

Docència 7 2,6% 

Justícia 5 1,9% 

Altres 13 4,8% 

TOTAL 267 100% 
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Distribució territorial 

Prenent com a base la distribució geogràfica per delegacions, en la distribució territorial de 
les ofertes laborals destaca la seu central de Barcelona, on es concentra la major part 
d’ofertes laborals rebudes, amb un total de 99. A continuació trobem Girona amb un total 
de 15 ofertes, i segueixen de manera progressiva Lleida (14), Tarragona (10), Manresa- 
Catalunya Central (9) i Terres de l’Ebre (2). 

 

DISTRIBUCIÓ TERRITORIAL 

Barcelona 225 84,3 

Girona 13 4,9 

Lleida 15 5,6 

Tarragona 8 3,0 

Manresa- Catalunya Central 2 0,7 

Terres de l’Ebre 2 0,7 

Altres Catalunya 1 0,4 

Madrid 1 0,4 

TOTAL 267 100% 

 

45% 

9% 

5% 

2% 

3% 

1% 

6% 

1% 
1% 

7% 

0% 2% 
6% 

1% 3% 
2% 

5% 

ÀMBITS D'INTERVENCIÓ 

Gent gran

Atenció primària

Discapacitats

Salut

Infància

Salut Mental

Pobresa

Drogodependències

TS comunitari

Inserció laboral

TS empresa

Atenció domiciliària

Dona

Habitatge

Docència

Justícia

Altres



Memòria 2014  

 

43 
 

 

Distribució territorial 

 

 

Tipus de contractes 

Els tipus de contracte ofertats per les entitats han estat els següents: 

 

TIPUS DE CONTRACTE 

Temporal 115 43,6 

Obra i servei 110 41,7 

Indefinit 9 3,4 

Substitució 18 6,8 

Personal laboral Administració 4 1,5 

Interinatge 5 1,9 

Pràctiques 2 0,8 

Altres 4 0,4 

TOTAL 267 100% 
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Tipus de contracte 

 

Tipus de jornada laboral 

El tipus de jornada laboral que s’ha ofertat ha estat, principalment, de dedicació a temps 
parcial (177 contractes), invertint la proporció registrada l’any passat. 

Jornada laboral 

 

4.3.2. Servei d’Orientació Laboral 

A part de la gestió de les ofertes laborals, també es dóna assessorament laboral a través 
del Servei d’orientació laboral i durant aquest any un total de 21 col·legiats i 7 persones no 
col·legiades han utilitzat aquesta orientació. El perfil dels col·legiats que han passat pel 
servei ha estat majoritàriament nous professionals que es volien incorporar a la seva 
primera tasca professional o que volien fer un canvi d’orientació laboral enfocat al treball 
social, amb la següent distribució per franges d’edat: 

 

Edat Núm. col·legiats 

Menys de 29 anys 6 

30-35 anys 6 

36-40 anys 4 

Més de 40 anys 5 

43,6 
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4.4. COMISSIONS 

Cal destacar que al llarg de l’any 2014, per iniciativa de la Junta de Govern, s’ha creat una 
nova Comissió: la de Treball Social Comunitari. A continuació es descriu l’activitat de cada 
comissió, si bé els actes públics organitzats pel Col·legi i les actuacions en defensa dels 
drets socials es detallen als apartats corresponents (punts 3.3 i 3.7, respectivament). 
L’atenció als mitjans de comunicació per part de representants de les comissions està 
inclosa en el capítol general de Comunicació institucional.   

 

4.4.1. Comissió d’Acollida a la Diversitat 

La Comissió està formada actualment per 6 persones i manté reunions mensuals. Va ser 
constituïda davant la rellevància creixent, en els darrers anys, del fet migratori, una 
situació emmarcada en una legislació altament restrictiva que empenta els afectats cap a 
posicions de vulnerabilitat o exclusió. Partint de la posició privilegiada del treball social en 
l’observació, el coneixement i el suport al col·lectiu, la comissió canalitza i posa en comú 
les preocupacions, els sabers i les experiències dels professionals. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Proposta de curs (temari) per desenvolupar conjuntament amb la Comissió de 
Mediació sobre ‘Mediació Intercultural’ 

-  Participació en la Comissió sobre ‘Mutilació Genital Femenina’ de la Generalitat de 
Catalunya (Departament de Benestar Social i Família) 

- Coordinació i propostes a la Direcció General per a la immigració de la Generalitat de 
Catalunya al voltant dels perfils professionals que han d’acreditar el Agents 
d’acollida estipulats a la Llei 10/2010 de 7 de maig, d’acollida a les persones 
immigrades i les retornades a Catalunya 

- Valoració de l'ordenança cívica de l'Ajuntament de Reus 

- Valoració de l'Adhesió al manifest ‘Volem Votar!!! Dret a la participació política de 
les persones estrangeres’ 

 

4.4.2. Comissió de Dependència 

Formada per 10 persones, la Comissió de Dependència es reuneix mensualment amb la 
finalitat de donar suport i assessorament als col·legiats i col·legiades en temes relacionats 
amb la Llei de l'autonomia personal i atenció a les persones amb dependència, i alhora és 
l'altaveu del col.legi en aquest àmbit. Treballa en la defensa dels drets de les persones i 
dels professionals del treball social en l'àmbit de les dependències per contribuir a la 
sostenibilitat del model i a la millora del sistema que ha de garantir la protecció dels més 
vulnerables. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Resposta a consultes dels col·legiats i col·legiades en relació a la dependència i a la 
tasca diària del professional 

- Participació a la Taula tècnica sobre el model d'atenció a les persones en situació de 
dependència, juntament amb els col·legis de fisioterapeutes, psicòlegs, educadors, 
terapeutes ocupacionals.             

- Dictàmen social a petició d'una col·legiada degut al seu acomiadament justificat  per 
irregularitats en la gestió de PIAs 



 Memòria 2014 

 

46 
 

- Esmenes a la nova ordre de copagament tenint en compte el patrimoni per accedir a 
la cartera de  serveis socials (Ordre 130/2014, de 22 d'abril) 

- Creació d'un espai virtual per compartir documentació i informació entre els 
membres de la comissió  

- Reunió amb la Directora General de l'ICASS sobre el model d'atenció residencial i de 
centres de dia arran de la reducció de ràtios professionals 

- Revisió del contingut formal de la comissió de la dependència en la web del CTSCAT 

- Redacció d’un d'article d'opinició sobre el nou model d'intervenció a les persones 
grans per a la revista ACRA  

- Xerrada sobre dependència a petició de l'Associació de Familiars i Amics de la Salut 
Mental  ‘El turó’ de Vilafranca del Penedès 

- Participació en la reunió del Col·legi amb el Consell de l’Advocacia de Catalunya i la 
Taula del Tercer Sector Social en relació a la suspensió transitòria de les PEVS 

- Informe tècnic d'anàlisi, reflexió i proposta de la documentació facilitada per l' ICASS  
en relació a la realització de PIAS a les persones dependents ingressades en plaça 
residencial (treball conjunt amb la Intercol·legial, el Consell de l’Advocacia Catalna i 
la Taula d'entitats del Tercer Sector Social) 

- Preparació de la jornada sobre Atenció Integral Centrada en la Persona, finalment 
reformulada com a formació a realitzar el 2015 

- Intervenció a la xerrada ‘Salvem la llei de la dependència’ organitzada per 
l’Associació de iai@sflautes de Terrassa 

 

4.4.3. Comissió d’Emergències 

Creada l'any 2012 amb la voluntat de ser un agent actiu en l'atenció psicosocial a l'entorn de 
les emergències socials i/o grans catàstrofes a Catalunya, la Comissió està formada per 13 
persones, si bé coordina un equip d’intervenció format per 75 treballadors i treballadores 
socials col·legiats que, de manera voluntària, estan en disposició d’intervenir en cas de ser 
activats. La col·laboració amb la Generalitat es basa en un conveni amb la Direcció General 
de Protecció Civil que el Col·legi ha renovat el 2014. La Comissió d’Emergències s'ha reunit 
en sis ocasions al llarg de l’any i els equips d'intervenció —desplegats en quatre zones: 
Barcelona, Catalunya Central, Girona i Lleida— programen les seves reunions de forma 
autònoma d'acord amb els objectius i les tasques a desevolupar (en total se n’han realitzat 
cinc a Barcelona i comarques, quatre a Catalunya Central, dues a Girona i tres a Lleida). 

Activitats realitzades el 2014: 

- Preparació dels equips d’intervenció: coneixement mutu per consolidar equips 
cohesionats, presentació dels equips al territori i divulgació de la seva funció,  
distribució d’acreditacions, establiment de procediments de funcionament i 
coordinació, revisió de protocols (d'activació, intervenció i tancament), formació en 
resolució pràctica de situacions d'intervenció, visites a recursos (dues a l’Institut de 
Medicina Legal de Catalunya i dues al Centre de Coordinació Operativa de 
Catalunya), elaboració de calendaris de guàrdia i definició de responsables 
(coordinadors, caps de guàrdia i caps d'equip), i elaboració de guies de recursos 
territorials. 

- Organització de la I Jornada ‘La intervenció social en situacions d’emergències i/o 
catàstrofes’, amb l’assistència de 132 persones 
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- Conveni amb l'Ajuntament de l'Hospitalet perquè els professionals que participen en 
la Comissió puguin abandonar el seu lloc de treball per intervenir en cas de ser 
activats 

- Presentació de la Comissió d'Emergències a Lleida, acte en el qual es van incorporar 
17 professionals a l'equip d'intervenció 

- Recepció de 25 armilles identificatives per utilitzar en cas d'activació  

- Participació a la jornada ‘La coordinació de grans emergències als EUA i el seu 
contrapunt a Catalunya’, organitzada per la Direcció General de Protecció Social 

 

4.4.4. Comissió d’Infància i Família 

Integrada per 15 professionals que treballen en l'àmbit de la infància (serveis socials bàsics, 
salut, justícia, tercer sector, universitat, serveis especialitzats) i/o hi mantenen interès, la 
Comissió proposa un espai per compartir informació i, sobretot, fer visible el treball social 
en aquest àmbit, fomentant l'intercanvi entre els col·legiats. Es reuenix mensualment. 

Activitats realitzades el 2014: 

- I Jornada de Treball Social amb infància i famílies. Intercanvi i bones pràctiques, 
amb l’assistència de 180 professionals 

- I Col·loqui organitzat per la Comissió d'Infància i Família: presentació del projecte 
de recerca La intervenció amb la infància i l’adolescència en risc des dels Serveis 
Socials Bàsics. Experiència d’un municipi, per part del col·legiat Carlos Alarcón, amb 
la participació de 30 col·legiats 

 

4.4.5. Comissió de Mediació 

Creada l’any 2012, actualment en formen part 10 persones que es reuneixen amb 
periodicitat mensual (més alguna altra trobada de caràcter extraordinari). Treballa com a 
referent i motor del desenvolupament de la gestió de conflictes i la mediació —en tots els 
seus àmbits d'aplicació, però especialment en el social i el familiar— per part dels 
treballadors i les treballadores socials. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Servei d’Informació Mediadora (SIM): posada en marxa a partir d’un conveni amb el 
Centre de Mediació de Dret Privat de Catalunya de la Generalitat, coordinació amb 
delegacions del Col·legi per ampliar la cobertura territorial, creació de 
documentació i arxius (circuits, justícia gratuïta, etc.) i inici d’activitat (celebració 
de tres sessions informatives a dues parts) 

- Coordinació amb el Consejo General de Trabajo Social per a la presa de decisions 
referents a mediació 

- Organizació i participació en activitats del grup de supervisió de la mediació 

- Informació rellevant a col·legiats/des i mediadors referent a noves regulacions de 
caràcter legislatiu (assegurança de responsabilitat civil, posibilitat d’inscripció amb 
mediació comunitària, acreditació de formació continuada, etc.) 

- Participació en la coorganització amb els col·legis de Pedagogs i Politòlegs i Sociòlegs 
d’una conferència formativa amb el professor Aldo Morrone 

- Formació sobre cercles restauratius amb Vicenç Rullan 
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- Organització del curs de ‘Bones praxis de mediació amb col·lectius especifics” a 
Barcelona i Lleida 

- Enquesta a la col·legiatura referent a la mediació: consulta, difusió, informació, 
planificació i resultats (primera fase, continuarà el 2015) 

- Preparació de la participació en la jornada del Dia Europeu de la Mediació (a 
celebrar el 2015) 

- Presentació del màster de Polítiques socials i mediació comunitaria de la UAB 

- Organització i reunions de treball intercol·legial 

 

4.4.6. Comissió de Relacions Internacionals 

Formada per 7 membres, es reuneix mensualment per donar resposta i eines als col·legiats 
sobre les relacions que es puguin establir amb els diferents països, principalment de la Unió 
Europea. A més, analitza la situació actual dels Serveis Socials i els seus diferents models 
per tal de donar-los a conèixer als col·legiats/des interessats/des. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Organització d’un viatge per conèixer diversos serveis d'atenció social a Grècia. 
Activitat desenvolupada conjuntament amb el Mouvement Européen des Travailleurs 
Sociaux (METS), institució de la qual forma part el Col·legi 

- Atenció a les demandes de col·legiades i col·legiats per donar suport a la mobilitat. 

- Publicació al web del Col·legi d’ofertes laborals fora del territori de Catalunya i 
Espanya 

- Redacció d’un article sobre la trajectòria de les relacions internacionals col·legials, 
publicat a la RTS núm. 202. 

 

4.4.7. Comissió de Salut 

Durant el 2014 hi han participat 20 persones que representen els diferents àmbits del 
treball social sanitari: atenció primària, hospitals, sociosanitari, salut mental i 
drogodependències. Les reunions s’han celebrat amb periodicitat trimestral, 
aproximadament. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Avenços en la confecció d'una cartera de serveis 

- Inici de treballs col·laboratius en l'espai Laboratori TS+, espai de trobada entre els 
serveis socials d'atenció primària i els treballadors socials sanitaris 

 

4.4.8. Comissió de Serveis Socials Bàsics 

Formada per 12 persones que es reuneixen mensualment, té l’encàrrec de reflexionar, 
analitzar i debatre sobre els Serveis Socials Bàsics (SSB), així com d’emetre recomanacions 
al respecte, sempre des del punt de vista del paper del treballador social. Un dels objectius 
és l’anàlisi i la denúncia de les retallades en l’àmbit social, que afecten les persones i 
famílies ateses als SSB així com, indirectament, els professionals que hi treballem. La 
Comissió actúa de manera conjunta amb altres entitats, organitzacions i moviments socials 
en la lluita pels drets socials per a tots i totes, i per una societat més justa i menys desigual. 
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Activitats realitzades el 2014: 

- Seguiment de la Renda Mínima d’Inserció (RMI): recepció, anàlisi i resposta a 
diferents consultes, atenció als mitjans de comunicació, reunió amb el Director 
General responsable de la RMI al Govern de la Generalitat, participació en la reunió 
del Col·legi amb la diputada Eva Granados, i participació en reunions sobre el Pacte 
Nacional per la Pobresa  

- Comissió Promotora de la ILP per una Renda Garantida de Ciutadania: participació en 
la Setmana de la Dignitat (butlletí ‘Fem visible’ monogràfic, organització d’alguns 
dels actes –teatre ‘De cartones y hombres’, taula rodona— i intervenció a la sessió 
del Parlament Ciutadà), compareixença al Parlament de Catalunya 

- Revisió i presentació de propostes sobre el model de SSB i SBAS al Departament de 
Benestar Social i Família de la Generalitat 

- Xerrada sobre abusos bancaris 

- Preparació de la jornada ‘El futur dels serveis socials municipals davant la Reforma 
de l'Administració Local’ (celebrada el 30/01/2015) 

- Participació en l’organització i assistència a les Jornadas Estatales de Servicios 
Sociales Municipales 

- Participació al Laboratori de Treball Social  

- Participació en reunions de l'Aliança contra la pobresa energètica 

- Participació a la Comissió promotora del Fòrum d'alternatives a l'atur, la pobresa i la 
desigualtat a Catalunya 

 

4.4.9. Comissió de Solidaritat i Cooperació amb el Tercer Món 

La Comissió està conformada per 13 persones que es reuneixen amb una periodicitat 
mensual. Va néixer amb la proposta de destinar el 0'7% del pressupost del Col·legi a 
projectes de cooperació i desenvolupament, percentatge que s’ha incrementat fins a l’1% 
actual. La Comissió s'encarrega de fer la convocatòria pública d’ajuts, la valoració de les 
candidatures i la proposta a la Junta de Govern. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Ajuts a projectes de cooperació i desenvolupament 

- Representació del Col·legi a la Jornada del Pacte Nacional per l'Acció Exterior de 
Catalunya (22/03/2014 al Museu d’Història de Barcelona) 

- Acte de presentació de l'Acord Nacional d'Acció Exterior a Catalunya (29/09/2014 a la 
seu del Col·legi, organitzat per la pròpia Comissió) 

- Representació del Col·legi a les sessions del Consell de Cooperació al 
desenvolupament de Catalunya (25/06/2014 i 29/11/2014) 

- Redacció de les aportacions del Col·legi al Pacte Nacional per l'Acció Exterior 

- Col·laboració amb la Junta de Govern en l'estudi del Pla Director de Cooperació de 
Catalunya 
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4.4.10. Comissió de Treball Social Comunitari 

En el seu primer any d’activitat la comissió ha comptat amb la participació de 14 persones 
que han centrat la seva tasca en la voluntat de recuperar i aprofundir en la dimensió 
comunitària de treball social, en un marc econòmic, social i polític que ens empeny a 
redefinir el mateix treball social. La Comissió, que es reuneix amb caràcter mensual, pretén 
fer-ho combinant pràctica i reflexió oberta als professionals del treball social i comunitari 
en un sentit ampli. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Preparació del cicle ‘Treball Social Comunitari a debat. Reflexions i propostes en el 
context actual’ (2014-2015) 

- 1ª Sessió del cicle, amb una conferència sobre ‘Com llegir el context actual’ a càrrec 
de Carles Riera, director de la Fundació Desenvolupament Comunitari, i posterior 
debat obert 

 

4.5. GRUPS DE TREBALL 

Delegació de Barcelona 
 

 Centres de Desenvolupament Infantil i Atenció Precoç (CDIAP) 

El grup aplega professionals que treballen en els Centres de Desenvolupament Infantil i 
Atenció Precoç de Catalunya i, a més de formar part del Col·legi, està adscrit a l'Associació 
Catalana d'Atenció Precoç (ACAP). Amb deu anys d’antiguitat, aproximadament, actualment 
el formen 32 persones, de les quals 13 són actives i s’han reunit mensualment fins a 
l’octubre, quan s’ha acordat una nova organització amb trobades quatrimestrals, treball per 
comisions i seguiment online. Enguany s’ha donat veu al col·lectiu del treball social a la 
Junta de l’ACAP i s’ha realitzat la primera part d’una tasca important: la revisió del procés 
d’atenció del treballador social als CDIAP. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Presentació a l'assemblea de l'ACAP del Qüestionari d’avaluació per a la intervenció 
social (QÜAIS) i dels  indicadors sociofamiliars (de protecció, vulnerabilitat i risc), 
dins del procés d'atenció als CDIAP 

- Elaboració del glossari d’indicadors sociofamiliars 

- Elaboració d'un diagnòstic social 

- Elaboració d'unes categories de tipologia de famílies 

- Elaboració d'una proposta per a la modificació del programa informàtic utilitzat als 
CDIAP de Catalunya 

- Assessorament a la Generalitat de Catalunya, per mitjà de l'ACAP, per a l'adaptació 
de les memòries dels CDIAP 

- Supervisió al Col·legi: participació de set treballadors/es socials durant el curs 2013-
14 amb una valoració molt positiva, i inici del període 2014-15 amb una participació 
de 10 treballadors/es socials 

- Pariticipació a la Junta de l'ACAP: per primera vegada una treballadora social d'un 
CDIAP en forma part, la qual cosa permet aportar el nostre punt de vista i estar al 
dia del temes que es treballen 
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- Participació al Consell de Redacció de la revista de l'ACAP 

- Suport mitjançant el correu electrònic per a consultes sobre maneres de treballar, 
recursos en situacions concretes, informació de cursos i ajuts, etc. 

- Visita al CDIAP de Viladecans per conèixer el procés d’atenció, la gènesi del CDIAP i 
les seves limitacions en la recerca de noves propostes de millora des de l’òptica del 
treball social 

- Participació a les Sessions Clíniques de l'ACAP, incloent-hi la valoració social 

 

 Centres sociosanitaris 

Grup format actualment per 20-24 persones que es reuneixen mensualment. La subcomissió 
de Treball Social Sociosanitari del Consorci de Salut i Social de Catalunya s'ha caracteritzat 
per la continuïtat en l'alta implicació i participació de professionals de tot el territori. L’eix 
principal de l’activitat el conformen la reflexió, l'intercanvi d'experiències i l'elaboració 
d'estratègies conjuntes. 

Activitats realitzades el 2014: 

Continuïtat de les relacions i la col·laboració amb l'Administració per aportar la nostra visió 
sobre les següents qüestions: 

- Ordre i gestió del copagament en els ingressos en places de llarga estada amb o 
sense grau protegit de dependència 

- Protocol d'actuació per garantir el compliment de les obligacions econòmiques dels 
ususaris que gaudeixen d'un servei social especialitzat 

- Clarificar la funció i/o no intervenció dels treballadors socials en relació als dos 
punts anteriors     

- Sessió informativa conjunta amb La Unió: ‘De la Diplomatura al Grau en Treball 
Social’, a càrrec del Dr. Josep Mª Torralba i la Sra. Montserrat Bacardit 

- Sessió informativa sobre el document ‘Adequació de la xarxa sociosanitària en 
l'atenció a la cronicitat’, a càrrec del Dr. Pau Sánchez, Director del Pla Director 
Sociosanitari 

 

 Discapacitats  

Grup integrat per 18 treballadores/rs socials de diferents entitats de l'àmbit de les 
discapacitats que es reuneix cada sis setmanes, aproximadament, per intercanviar 
coneixements i informacions de recursos i per debatre temes d'interès comú del nostre 
col·lectiu, a part d'elaborar documents i treballs relacionats amb continguts propis de la 
nostra professió. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Traspàs d’informació i seguiment del desenvolupament de la Llei de promoció de 
l’autonomia personal i atenció a les persones en situació de Dependència     

- Reflexió davant l’actual crisi i com aquesta afecta a la nostra professió i al nostre 
àmbit d’actuació 

- Actualització i difusió de la ‘Guia d’Ajuts i recursos per a persones amb discapacitat 
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- Anàlisi de les conseqüències de l’aplicació de l’Ordre BSF 130/2014, de 22 d’abril, 
per la qual s’estableixen els criteris per determinar la capacitat econòmica de les 
persones beneficiàries de les prestacions de servei no gratuïtes i de les prestacions 
econòmiques destinades a l’atenció a la situació de dependència que estableix la 
Cartera de serveis socials, i la participació  en el finançament de les prestacions de 
servei no gratuïtes 

- Reunió amb el Sr. Rafel Arderiu i Monnà, Subdirector General de Prestacions Socials 
de l’ICASS, per treballar l’aplicació de la nova calculadora de copagament 

- Participació a la reunió amb la Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya 
i el Consell de l’Advocacia Catalana a l’entorn de les conseqüències d’aplicar l’Ordre 
BSF 130/2014 i les possibles accions a realitzar 

- Visita al Grup Catalònia (Institució Montserrat Montero) 

- Organitzar del taller ‘Actualització de les prestacions per a persones amb 
discapacitat’, a càrrec d’Elsa Salgado, llicenciada en Ciència Política i Sociologia, 
diplomada en Treball Social, tècnica en gestió i resolució de prestacions 

 

 Gestants en risc social 

Grup creat el 2011 i format per 4 persones que es reuneixen amb periodicitat bimensual per 
elaborar l' apartat d' atenció a gestants amb consum de tòxics des de l' àmbit hospitalari i 
finalitzar un document amb format de guia que engloba el context institucional, el rol 
professional, la intervenció social i les situacions especials. 

 

 PADES 

Format per 10 persones, és un grup dinàmic que manté una relació continuada al llarg de 
l’any. Les reunions quadrimestrals són un espai de trobada, posada en comú diferents 
aspectes de la realitat laboral, els interessos comuns i el treball conjunt de temes referents 
a formació, estudis, anàlisi de casos, etc. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Presentació de dos pòsters al congrés de la Sociedad Española de Cuidados Paliativos  
- Formació de ‘Cures pal·liatives per a treballadores socials’, organitzada pel 

Departament de Benestar Social i Família i impartida per l’Institut Borja de Bioètica 

- Participació al FORUM de la Innovació, Transformació i Excel·lència en els Serveis 

Socials i de Salut (ITESSS), amb intervencions en relació al PIAISS 

- Treball a l’entorn de la història clínica compartida (eCAP) 

 

 Peritatge social 

Des del mes de març de 2014 el grup està format per 2 persones que es reuneixen un cop al 
mes o quinzenalment i realitzen treball online de manera constant. La finalitat del grup és 
promoure la figura del/de la treballador/a social com a pèrit/a dins de l’Administració de 
Justícia, contribuir a la difusió de l’especialització en el treball social i donar suport als 
professionals.  
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Activitats realitzades el 2014: 

- Reunió amb l’equip d'Assessorament Tècnic Penal del Departament de Justícia de la 
Generalitat de Catalunya 

- Accions de recerca i investigació 

- Elaboració de material organitzatiu i de registre intern del grup: planificació i 
registre de reunions (ordres del dia i actes), calendari d’activitats (programació de 
reunions i espais d’acollida i informació), revisió i aprovació del nou Reglament 
intern 

 

 Salut Mental  

Format per 20 persones, manté reunions mensuals. Amb més de 30 anys de trajectòria, el 
grup incorpora nous membres cada any i treballa des de la vessant de compartir, analitzar, 
avaluar i dissenyar tot el que estigui relacionat amb la tasca dels professionals de la salut 
mental. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Continuitat en l’elaboració d'un estudi iniciat el 2012  

- Els alumnes de tercer i quart grau de la universitat participen en dues reunions l'any 

- Configuració d'un nou document d’Intervenció del treballador social en Salut Mental 

 

 Salut sexual i reproductiva 

El grup està format per 5 persones que són les cinc úniques treballadores socials que 
exerceixen com a tals dins dels serveis d’atenció a la salut sexual i reproductiva, tant en 
l’àmbit públic com privat. El grup de treball es constitueix l’any 2000 per reflexionar sobre 
les seves funcions i activitats, i vetllar perquè la figura de la treballadora social a la salut 
sexual i reproductiva no desaparegui. Es reuneix semestralment, però les membres estan en 
contacte constant per correu electrònic i a través d’un grup de wahtsapp. 

 

 Serveis de rehabilitació comunitària i centres de dia de salut mental 

Grup de treball format per 11 treballadores socials de  Serveis de rehabilitació comunitària 
(SRC) i centres de dia (CD) de salut mental, amb una mitjana d’assistència de 7 persones a 
les 9 reunions realitzades al llarg de l’any. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Intercanvi de les activitats que es realitzen als diferents serveis en cada territori 

- Intercanvi d'informacions de les jornades de treball social en què s’ha participat o es 
té interès a participar  

- Resolució de dubtes en relació a tràmits de prestacions, places de pisos, residències, 
ajuts de lloguer, etc.  

- Delimitació de les funcions del treballador social en els diferents serveis  

- Posada en comú de preocupacions per la manca de recursos que els treballadors 
socials poden oferir als ususaris que acudeixen als SRC/CD  
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- Plantejament i reflexió sobre la possibilitat de realitzar un estudi del perfil dels 
usuaris que estan acudint als SRC/CD (pendent per al 2015) 

 

 Toxicomanies 

El grup es reuneix mensualment des de fa més de 30 anys per oferir als treballadors socials 
de l'àmbit de les drogodependències un espai d'intercanvi, debat, coordinació, recerca i 
treball en comú respecte al camp de les toxicomanies. Està format per 14 persones que 
desenvolupen la seva activitat laboral en algun dispositiu de l’àmbit de les toxicomanies, ja 
sigui ambulatori, residencial o servei de prevenció. A més, el grup participa en altres espais 
de treball del Col·legi, com ara la Comissió de Salut o el Grup de Treball social grupal. 

 

Activitats realitzades el 2014: 

- Visites a centres o recursos: Recurs de Dona (SARA), CT Font Picant, Residència de la 
Fundació Rosa Oriol (Manresa) i Plataforma d'aliments 

- Reunió amb el Club Social de Patologia Dual de la Fundació Salut i Comunitat 

- Tutoria d'alumnes de pràctiques del Grau en Treball Social de la UB i col·laboració 
docent en l’assignatura Sistemes de Benestar II de 3r curs 

- Recerca en treball social i grups, iniciada fa 4 anys 

 

 Treball social grupal 

El grup està format per 19 treballadors/es socials de diferents àmbits que es reuneixen 
mensualment per compartir inquietuds i aprenentatges vinculats a la gestió de grups. Es 
fomenta l'adquisició d'habilitats per portar grups i s’ofereixen recursos vinculats a aquesta 
eina de treball. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Realització d’una normativa interna 

- Assessorament de set grups: 

1. Grup Psicoeducatiu Benito Menni 

2. Aturats de llarga durada, Ajuntament de Pallejà 

3. Grup de Suport d’homes, Ajuntament de Lloret de Mar 

4. Grup de suport de malalts renals, Associació ALCER 

5. Grup de Suport de dones, Ajuntament de Lloret de Mar 

6. Assessorament iniciació de grup de suport a l’Ajuntament de Santa 
Coloma de Gramenet 

7. Grup d'aturats de llarga durada mixte de la Fundació La Vinya a 
l'Hospitalet de Llobregat 

- Sessió de dinàmiques de grups aplicades als grups de suport d’interès pel treball 
social 

- Sessió de metodologies d’avaluació pels diferents grups 

- Creació de les subcomissions de Dinàmiques de grup i Avaluació 
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 Agrupació territorial de l’Alt Penedès 

El grup està format per un grup de 10 treballadores i treballadors socials de l’Alt Penedès 
que es reuneixen mensualment amb l’objectiu de fomentar el suport i les relacions entre 
tots els professionals de la zona, facilitar compartir i tractar temes d’interès per la professió 
i incrementar el treball en xarxa.  

Activitats realitzades el 2014: 

- Creació d’una pàgina web del grup 

- Elaboració d'un punt de llibre per Sant Jordi i una felicitació de Nadal online 

- Preparació d’una jornada per celebrar els 15 anys del grup, prevista pel juny de 2015 
enmarcada en el programa d'actes de Vilafranca Capital de la Cultura Catalana 2015 

 Agrupació territorial del Vallès Occidental 

Compta amb 10 persones que es reuneixen a Sabadell amb periodicitat bimensual. El grup 
és un espai de trobada de diferents entitats i àmbits d'intervenció per tractar temes 
d'interès comú, treballar en xarxa, oferir-se suport i reflexionar de forma col·lectiva. Al 
llarg de 2014 s’hi han incorporat tres treballadors/es socials, de Tauli, Xaloc i Avant. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Sessió oberta a altres professionals del treball social 

- Visites a les entitats membres per conèixer diferents serveis i funcionaments 

- Xerrada al voltant de l'ètica aplicada al treball social, a càrrec dels membres del 
Consell de Deontologia del Col·legi 

 

 Agrupació territorial de Terrassa  

Grup format per 15 persones que ofereix un espai de trobada professional obert a tots 
els/les treballadors/es socials, estiguin en actiu o no, ja que una de les característiques que 
el defineix és l’intercanvi, la discussió i el debat més enllà de la vinculació professional dels 
seus membres amb la institució o entitat en la qual treballen. Les reunions són mensuals. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Intercanvi d’informació i reflexions al voltant dels temes treballats: 

o Llei de la dependència: modificacions i impacte en usuaris i famílies, 
implicacions des de l’ètica professional i resposta des del treball social 

o Situacions de nova pobresa: experiències concretes que generen malestar 
professional, el paper dels serveis socials i el desbordament dels professionals 

o Xerrades divulgatives des de diferents serveis: salut mental, 
drogodependències, discapacitat, malalties neurològiques... 

o Dificultats de coordinació entre serveis socials i serveis especialitzats: 
aspectes a millorar per facilitar la coordinació entre els professionals 

o Despeses de medicació en malalts crònics, barems de farmacia gratuïta 

- Participació a dues reunions del grup de la responsable de Dependències de 
l’Ajuntament de Terrassa  
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- Adhesió a la carta que lideren els professionals del Servei de Dependències de 
l’Ajuntament de Terrassa a títol professional adreçada a la consellera de Benestar 
Social i Família i a la Cap de Serveis d’atenció a les persones de les Comarques de 
Barcelona 

 

 Agrupació territorial de Sant Boi de Llobregat 

Formada per 8 treballadors/es socials que exerceixen les seves tasques professionals dins 
del territori de Sant Boi de Llobregat amb uns interessos comuns, l’agrupació manté 
reunions mensuals.  

Activitats realitzades el 2014: 

- Posada en comú d’informacions (cursos de formació, jornades, postgraus, 
normatives, canvis en prestacions econòmiques, bibliografia, etc.), nous recursos i  
serveis (actualització de prestacions, reforma sanitària i farmacèutica) i reflexions 

- Participació d’alumnes de treball social en pràctiques tutoritzats/des pels membres 
del grup 

- Preparació d’un article sobre el treball social 

- Intervenció social i ètica: debat al voltant de la crisi de valors a la societat i com 
repercuteix a la nostra professió 

 

Delegació de Girona 
 

 Emergències socials  

El componen 10 professionals que durant el 2014 s’han reunit en tres ocasions. La creació 
del grup respon a la necessitat de disposar d'un equip format, organitzat i disposat a 
intervenir al territori en cas d'activació. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Establiment d’una coordinació adequada i àgil amb la Comissió d'Emergències  

- Calendari de guàrdies per a l'any 2014 

- Definició de professionals de referència per als sectors de Pla de l'Estany, Baix 
Empordà i Gironès 

- Fitxa de recursos territorials perquè tot l'equip en tingui un bon coneixement i 
facilitar així la seva activació en cas d'intervenció 

 

Delegació de Lleida 
 

 Aturats 

Grup de 6 professionals que estudien possibles perspectives de treball i cerquen 
alternatives per aconseguir-ne a través dels recursos existents (emprenedoria social, 
formació, etc.). 
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Activitats realitzades el 2014: 

- Càpsula sobre emprenedoria social amb intervenció de la cap de Serveis Socials del 
Pallars Jussà per explicar el projecte d'emprenedoria de l'equip de Serveis Socials 
bàsics al territori 

- Reunions conjuntes amb el Grup Sènior per rebre suport i ajuda individual en 
processos de recerca de feina, així com mentoria en processos de reciclatge 
formatiu, emprenedoria i investigació 

 

 Discapacitats 

Espai de trobada de professionals que treballen en l'àmbit de la discapacitat en el seu 
entorn laboral i proposen accions de treball per donar valor i veu a aquest àmbit, així com 
per defensar els drets del col·lectiu. El grup està format per 7 persones i es reuneix 
trimestralment.  

Activitats realitzades el 2014: 

- Càpsula sobre Planificació Centrada en la Persona (PCP) amb intervenció de 
representants de l'Escola Alba de Tàrrega i Down Lleida 

 

 Emergències 

El 2014 es crea i cohesiona grup d'intervenció en emergències i catàstrofes, format per 18 
professionals que es reuneixen trimestralment. L’objecte del grup territorial és que, en 
coordinació amb la Comissio d’Emergències del Col·legi i seguint el funcionament 
procedimentat que aquesta estableix, hi hagi un grup de professionals formades, 
organitzades i disponibles per intervenir en cas que es produeixi una situació de gran 
emergència a Catalunya. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Presentació oficial del Grup d'intervenció en emergències i catàstrofes, el 30 de maig 

- Reunió amb la cap de Protecció Civil de Lleida 

- Creació del calendari de guàrdies (caps i suplents) 

 

 Salut 

Grup format per 9 professionals que treballen per fer visible l’especificitat del treball 
social en l’ambit de salut i unificar la pràctica del treball social clínic. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Preparació d’una possible jornada: anàlisi de la situació del treball social en els 
diferents àmbits  

- Redacció d’article per a la revista FEMSALUT, publicació per a treballadors socials de 
l'àmbit residencial 

- Preparació d'actes del Col·legi per commemorar el Dia Mundial del Treball Social 
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 Grup Sènior 

Espai de trobada i posada en comú d’experiències format per 5 persones que es reuneixen 
un cop l’any.  

Activitats realitzades el 2014: 

- Empoderament del grup d'aturats: col·laboració per donar suport en els processos de 
cerca de feina, reciclatge formatiu, emprenedoria i investigació 

 

Delegació de Manresa-Catalunya Central 
 

 Emergències 

Format per 10 persones que, en coordinació amb la Comissió d’Emergències i seguint el 
funcionament procedimentat que aquesta estableix, estan en disposició d’intervenir en cas 
que es produeixi una situació de gran emergència a Catalunya. El grup es reuneix 
trimestralment. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Formació per a les persones que han mostrat interès en formar part del grup 

- Presentació del grup en el marc d’un cafè-tertúlia a Igualada 

 

 Gent gran 

Grup format per 10 persones que desenvolupen la seva tasca diària en diferents centres 
residencials i centres de dia. Es reuneix mensualment per millorar l’atenció a la gent gran i 
a les famílies i potenciar les eines de treball dels professionals. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Elaboració de la guia de diagnosi de l’envelliment actiu a la comarca del Bages, a 
demanda del Consell Comarcal del Bages 

- Reunions informatives respecte al model d’ACP, la llei de dependència, la història de 
vida, les contencions, i el treball amb famílies 

 

 Salut 

Format per 10 persones que es reuneixen trimestralment, el grup té la missió de vetllar pel 
reconeixement professional dels/de les treballadors/es socials dins de les institucions de les 
quals formen part. A través del grup es comparteixen experiències, es comenten les 
novetats de les institucions sanitàries, i es posen en comú nous circuits i protocols, entre 
d’altres. 

 

 Serveis Socials Bàsics 

Creat fa dos anys, actualment el grup el formen 9 treballadores socials dels Serveis Socials 
Bàsics que es reuneixen mensualment i es considera consolidat. Durant el 2014 s’ha 
col·laborat en dues ocasions amb els mitjans de comunicació a través de la seu central de 
Barcelona, amb un article d’opinió amb motiu de la Setmana de la Dignitat i atenent una 
petició del diari Ara.  
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Activitats realitzades el 2014: 

- Treball en comú al voltant de la Llei de Règim local i el seu impacte als Serveis 
Socials Bàsics  

- Jornada de reflexió ‘Què volem i què podem fer els serveis socials’, celebrada el 22 
de març 

 

 Agrupació territorial de l’Anoia 

Formada per 16 persones, es reuneix cada dos mesos per promoure la coneixença entre els 
treballadors i les treballadores socials de la comarca de l’Anoia, compartir inquietuds 
professionals i organitzar jornades de formació, trobades i altres espais de reflexió per 
millorar l’exercici professional. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Sopar anual de treballadors i treballadores socials de la comarca de l’Anoia, amb 
l’assistència de 25 participants 

- Xerrada/Taller ‘Significatividad en la Intervención Social’, a càrrec del Sr. Joaquín  
Muñoz (18 participants) 

- Cafè–Tertúlia amb la participació de la Comissió d’Emergències (Ita Oliva i Anna 
Casellas), ADIC sobre la resolució de conflictes com a possibilitat per ser freelance 
(Núria Sanchez) i ‘Un futur europeu: cap a on va el treball social?’, a càrrec d’Ana 
Uroz 

 

 Agrupació territorial de Osona 

Formada per 15 persones que es reuneixen cada sis mesos per promoure la coneixença 
entre els treballadors i les treballadores socials de la comarca d’Osona, compartir 
inquietuds professionals i organitzar jornades de formació, trobades i altres espais de 
reflexió per millorar l’exercici professional. 

- Base de dades de professionals en actiu de la comarca amb horaris, localització 
telefònica i correu electrònic 

- Continuïtat del Grup de supervisió conjunt dels professionals del Consorci Hospitalari 
de Vic i la Fundació Hospital Santa Creu de Vic  

- Organització i realització a Vic  del curs sobre Cerques Documentals en Serveis 
Socials (Dixit) 

- Treball conjunta amb UViC d’aspectes d’interès comú 

- Contactes amb els mitjans de comunicació local per establir col·laboracions puntuals 
i/o periòdiques  
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4.6 REVISTA DE TREBALL SOCIAL (RTS) 

4.6.1. La Revista 

La Revista de Treball Social (RTS), editada pel Col·legi, inicia la 
publicació l’any 1960. Els primers temps va ser la publicació de 
l’Associació d’Assistents Socials de Barcelona, i l’any 1982 amb 
la creació del Col·legi de Treball Social la revista queda 
integrada en la nova estructura professional. És la revista més 
antiga i, durant anys, l’única publicada per una organització 
col·legial dins l’Estat espanyol. Gaudeix de reconeixement i 
prestigi en l’àmbit professional. 

La RTS presenta articles teòrics, conceptuals i al voltant 
d’experiències pràctiques, i està pensada per oferir materials 
que siguin útils als professionals del treball social i dels serveis 
socials amb l’objectiu de contribuir a l’enriquiment de 
coneixements teòrico-pràctics, així com de col·laborar en el 
desenvolupament de bones pràctiques professionals. 

 

4.6.2. L’equip de redacció 

Tal com marquen els estatus del Col·legi, l’equip de redacció està format per un grup de 
col·legiades i col·legiats i es designa per a un període de quatre anys. L’equip que ha exercit 
fins el mes d’abril de 2014 i el formaven Montserrat Bacardit i Busquet, directora; Rosa M. 
Ferrer i Valls, sotsdirectora; Teresa Aragonès i Viñes; Irene de Vicente Zueras; Josep M. 
Mesquida González; Pepita Rodríguez i Molinet; i Pepita Vergara Beltrán. 

Al mes de maig, i després d’un període públic de presentació de candidatures, pren 
possessió com a nou equip de redacció de la RTS l’equip format per: Rosa M. Ferrer i Valls, 
directora; Pepita Vergara Beltrán, sotsdirectora; Carlos Alarcón Zwirnmann; Teresa Aragonès 
i Viñes; Rosa M. Carrasco Coria; Rosa Garriga Blasco; i Josep M. Mesquida González. 
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4.6.3. Estructura de cada número  

Fins ara, cada revista ha estat organitzada amb les següents seccions: A fons, Interès 
professional, Secció Lliure i Llibres. 

A fons: Articles sobre temes monogràfics que aprofundeixen sobre aspectes del treball 
social, dels serveis socials i de les polítiques socials amb continguts teòrics, metodològics i 
pràctiques del treball social. 

Interès Professional: Articles de temàtiques socials i professionals diverses amb la finalitat 
que cada revista tingui diferents punts d’interès pel lector. Així com les entrevistes. 

Secció Lliure: Comentaris, reflexions i altres tipus d'aportacions (resenyes films,fotos, 
poemes...) de caire social.  

Llibres: Comentaris, ressenyes o crítiques de llibres, sempre referits a temes d’interès 
social. 

 

4.6.4. Les revistes de l’any 2014 

Aquest any 2014 s’han publicat tres números, 200, 201 i 202, amb els següents temes 
tractats a la secció ‘A fons’: 

Núm. 200: Albirant nous horitzons per al treball social 

Núm. 201: La força del treball social amb grups 

Núm. 202: Treball social en clau internacional 

 

 

4.7. PUBLICACIONS  

4.7.1. ‘El col·lapse del sistema. Bases per a pensar el nou mil·leni’ 

El cicle de xerrades que l’historiador Jaume 
Botey va realitzar per al Col·legi entre els anys 
2012 i 2013 amb el títol ‘El col·lapse del 
sistema. Bases per a pensar el nou mil·leni’ es 
recull el 2014 en un llibre per a la reflexió i 
l’acció amb el mateix títol. Es tracta d’un 
monogràfic adreçat principalment als 
professionals de l’àmbit social, però assequible 
a la ciutadania en general, que la Junta de 
Govern del Col·legi decideix editar amb el 
mateix esperit que la va portar a fer l’encàrrec 
del seminari: proporcionar els elements 
necessaris per comprendre “per què i com hem 
arribat al desordre actual”, tal com ho 
expressa a la introducció del llibre el mateix 
autor, doctor en Antropologia i professor 
d’Història dels moviments socials i de 
Pensament del món actual a la Universitat 

Autònoma de Barcelona. 
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‘El col·lapse del sistema. Bases per a pensar el nou mil·leni’ consta de set capítols que es 
correspnen a les set sessions del cicle: 

1. Res no tornarà a ser com abans. Els reptes 

2. Recorregut històric. Les ideologies 

3. Europa davant el col·lapse. Els errors de la construcció europea 

4. Espanya, el bon alumne del neoliberalisme 

5. Causes globals (I): els límits del model de creixement 

6. Causes globals (i II): els mercats són insaciables 

7. Models alternatius: cap a una nova societat 

Al llarg de gairebé un centenar de pàgines es recopilen els esquemes de treball 
desenvolupats per Jaume Botey a les xerrades i es donen elements de reflexió per 
intrepretar la situació actual, amb un últim capítol en clau constructiva i de futur centrat en 
el nou paradigma polític que el treball social pot contribuir a forjar. 

El llibre es va presentar el 4 de juny a Barcelona com “un cant i un reconeixement als 
moviments socials i les xarxes ciutadanes”, en paraules de la degana. 

 

4.7.2. ‘Les associacions d’assistents socials i el Col·legi de Treball Social  
de Catalunya. 80 anys d’associacionisme professional (1934-2014)’ 

La proposta de les companyes Montserrat Feu i Glòria 
Rubiol d’acostar-se a la història del treball social com a 
disciplina professional es tradueix en un llibre que 
suposa un reconeixement a totes les persones que hi 
han contribuït. Les associacions d’assistents socials i el 
Col·legi de Treball Social de Catalunya. 80 anys 
d’associacionisme professional (1934-2014) és un relat 
de la història del Col·legi i dels seus precedents. 
Arrenca amb les set associacions d’assistents socials del 
segle passat i acaba amb el primer mandat de l’actual 
degana, que va cobrir el període 2009-2013.  

Un element important per a la reconstrucció de la 
història ha estat el llibre d’actes de l’Associació 
d’Assistents Socials de Barcelona, que va sortir a la 
llum després d’uns anys d’olbit i on la primera acta de 
l’entitat data de l’any 1934. 

Les autores han realitzat una intensa tasca de documentació i entrevistes a nombrosos 
professionals per conformar aquesta crònica en dues parts: ‘Les set associacions d’assistents 
socials de Catalunya’ i ‘El Col·legi de Treball Social de Catalunya’. A partir de la fusió de les 
associacions, l’any 1982, la història del Col·legi s’exposa seguint les nou presidències 
succeïdes entre el 1983 i el 2013. 

El llibre es va presentar al mes de novembre a Barcelona reivindicant el camí fet i convidant 
a continuar avançant a partir del compromís polític i social amb la ciutadania. 
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4.8. CONSELL DE DEONTOLOGIA PROFESSIONAL 

4.8.1. Membres del Consell 

El 2014 s’inicia amb noves incorporacions al Consell per cobrir les places vacants de l’any 
2013. Les noves membres són: Elisa Abellán, Gemma Galán i Blanca Perisé. Continuen dues 
de les membres del mandat anterior, Marta Sanagustí i Maite Sullà, que en acabar el primer 
període de 4 anys es van tornar a presentar i van ser renovades per 4 anys més. 

El Consell queda constituït per set membres, tal com marquen els estatuts: 

Presidenta: Maite Sullà 

Secretària: Rosa María Fernández 

Vocals: Elisa Abellán, Gemma Galán, Conchita Peña, Blanca Perisé i Marta Sanagustí  

 

 

 

4.8.2. Reunions 

Les reunions del Consell són de caràcter mensual i se n’han realitzat 11 al llarg de l’any, 10 
ordinàries i 1 extraordinària (sessió monogràfica sobre el text de ‘Confidencialitat i secret 
professional’). 

4.8.3. Activitats 

Les principals activitats del Consell durant el 2014 han estat les següents: 

 4.8.3.1 Consultes 

S’han rebut 8 consultes i 2 denúncies en referència a les següents temàtiques: 

• Dret de les persones ateses en els serveis socials a accedir a les valoracions 
tècniques realitzades per el treballador social i protecció del professional 

• Confidencialitat i traspàs d’informació a col·legues d’altres institucions 
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• Questions ètiques i laborals en la intervenció i les funcions del/de la treballador/a  
social en una residencia geriàtrica 

• Límit competencial entre les fundacions tutelars i l’autonomia de la persona 
tutelada en relació a rebre informació sobre aspectes de la pròpia vida i autonomia 

• Problemes ètics en l’activitat professional davant situacions d’incapacitat 

• Interferència de regidors i polítics en qüestions de confidencialitat i secret 
professional sobre persones i/o familiars atesos en el serveis socials 

• Competència entre institucions 

• Intrusisme professional 

• Petició de la possibilitat d’obtenir un model de document de consentiment informat  

• Demanda d’informe social per part d’un professional de l’advocacia per un tema de 
divorci 

• Petició del Comitè d’Ètica del Colegio de Trabajadores Sociales de Màlaga sobre 
consulta i assessorament del Codi d’Ètica  i Deontològic del nostre Col·legi 

• Assessorament per inici d’expedient disciplinari a una treballadora social en l’àmbit 
de l’Educació 

Totes les consultes s’han tractat en base a l’aplicació del Codi Deontològic, però també amb 
caràcter més ampli considerant els principis, valors, drets i els deures que s’hagin pogut 
vulnerar. A més, s’han fet tres consultes a l’assessor jurídic del Col·legi per dues situacions 
de demandes i s’ha dedicat una sessió a treballar les tipologies de les consultes per definir 
les respostes com a dictamen, resposta d’assessorament,etc. 

 4.8.3.2 Espais organitzats pel Consell 

El 2014 s’introdueix una nova forma de donar visibilitat al Consell de Deontologia entre 
els col·legiats, mitjançant sessions de cine-fòrum com a formació en aspectes ètics i de 
reflexió. Durant l’any es realitzen dues sessions, referenciades a l’apartat  3.3 Actes 
organitzats pel Col·legi:  

o Sobre sexualitat i persones amb diversitat funcional, amb la projecció de la 
pel·lícula Las sesiones. Debat dinamitzat per Pepita Cabiscol i dos membres del 
consell, Blanca Perisé i Marta Sanagustí  

o Sobre autonomia en les decisions finals de la vida i document d’últimes voluntats, a 
partir de la pel·lícula Mi vida sin mi. Debat dinamitzat per les membres del Consell 
Conchita Peña, Elisa Abellán i Rosa M. Fernández. 

 4.8.3.3 Participació en activitats externes 

Marta Sanagustí ha format part del Comitè Científic del CSSB14 ‘Vides en crisi(s). Ètica, 
Recerca i Creativitat. Transformem el present, construint el futur’, en el marc del qual 
organitza i modera la taula rodona ‘EticaR. Un nou concepte? Respirar. Reflexionar. 
Repensar. Èticament necessari’, i col·labora en el taller ‘Aspectes ètics a tenir en 
compte en la recerca en ciències socials’.  

Maite Sullà intervé com a ponent en la taula rodona del CSSB14 ‘EticaR. Un nou 
concepte? Respirar. Reflexionar. Repensar. Èticament necessari’. Per preparar el debat 
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es realitzen dues reunions prèvies de coordinació amb els col·legis coorganitzadors, 
Psicologia i Educadores i Educadors Socials. 

Elisa Abellán assisteix a la jornada precongressual del CSSB14 a Tarragona.  

Conchita Peña realitza dues xerrades-col·loqui sobre el paper dels treballadors socials 
als Comitès d’Ètica Assistencial destinades a alumnes de quart curs de Grau de Treball 
Social de la Universitat de Barcelona. 

Quatre membres del Consell participen en un col·loqui a Sabadell, a petició del Grup de 
treballadors socials del Vallès Occidental, amb el títol ‘Revisem l’ètica del treballador 
social en el context actual de crisi’, amb discussió de casos. 

4.8.3.4. Documents 

S’ha seguit treballant en la confecció del nou document de ‘Confidencialitat i Secret 
Professional’, s’ha actualitzat la pàgina de presentació del Consell al web del Col·legi i 
s’ha continuat amb la valoració de l’actuació del Consell a partir d’un qüestionari. 

 

4.9. EQUIP ‘65 

L’objectiu de l’Equip ‘65 és fomentar la relació personal de les treballadores socials 
jubilades, estar al dia dels canvis de la nostra professió i dels mitjans socials i/o recursos 
que ofereixen les diferents entitats governamentals i privades. 

Activitats realitzades el 2014: 

- Set excursions fora de Barcelona: Sabadell, Sant Martí Sarroca, Sils, Altafulla, 
Agramunt, Calafell i Mataró 

- Participació en sis activitats de ciutat: El Born, l’edifici de la Universitat Central, el 
nou Museu del Disseny i tres cafès-tertúlia al CaixaForum. 

- Assistència a tres representacions al Teatre Nacional de Catalunya 

- Estada de sis dies a la Costa Brava, amb excursions per la zona (Catalunya i sud de 
França) 

- Quatre celebracions a la seu del Col·legi: Reis, Sant Jordi, Revetlla de Sant Joan i 
Castanyada, amb participació de conferenciant en algunes d’elles 

- Celebració de la preceptiva Assemblea de l’Equip 65 

- Missa en record de les companyes que ens han deixat al llarg de l’any 

- Participació en el Consell Municipal de la Gent Gran de Barcelona, del qual forma 
part l’Equip 65 en representació del Col·legi 

- Visites a les companyes en residència o delicades de salut 

- Participació a les Assemblees Generals del Col.legi i assistència a la presentació del 
llibre Les associacions d’assistents socials i el Col·legi de Treball Social de 
Catalunya. 80 anys d’associacionisme professional (1934-2014) 

 

4.10. ACTIVITAT DISCIPLINÀRIA 

Al  llarg d’aquest any 2014 no s’ha rebut cap queixa en relació a la praxi professional de cap 
col·legiat/da. 
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4.11. ALTRES SERVEIS 

Des del departament d’Atenció Col·legial també es gestionen els torns de mediadors i de 
pèrits, en coordinació amb el Departament de Justícia de la Generalitat. 

 

4.11.1. Torn de mediadors 

Des del Col·legi es gestiona el torn de mediacions a través de l’aplicació informàtica del 
Centre de Mediació de Dret Privat de Catalunya, que pertany al Departament de Justícia de 
la Generalitat, realitzant les altes, baixes i modificació de dades en el registre de persones 
mediadores. 

Aquest any s’han habilitat 4 nous mediadors treballadors socials i al Col·legi es compta amb 
un total de 251 mediadors habilitats, dels quals 60 estan en actiu a les llistes del 
Departament de Justícia. 

La distribució per àmbits és: 

- 40 mediadors en l’àmbit familiar 

- 5 mediadors en l’àmbit civil 

- 15 mediadors en l’àmbit familiar i civil 

S’ha dut a terme 33 mediacions realitzades per treballadors/es socials. 

 

4.11.2. Torn de peritatge 

Com és habitual durant el mes de desembre s’han actualitzat les llistes públiques de pèrits 
socials habilitats pel nostre Col·legi professional, enviant aquesta informació al 
Departament de Justícia perquè en faci la distribució als diferents partits judicials. 

Al final del 2014 estan inscrits al llistat públic un total de 206 pèrits. S’ha donat formació 
en l’àmbit de peritatge social a un total 107 persones i s’ha continuant amb la possibilitat 
d’especialització en peritatge de familia i peritatge d’incapacitacions. La distribució dels 
pèrits treballadors socials segons l’especialitat és la següent: 

 

Sense especialitat 87 

Pèrit de família 36 

Pèrit d’incapacitacions 16 

Pèrit de família i d’incapacitacions 36 

 

A més, el Col·legi ha donat formació en l’àmbit en peritatge social a un total 49 persones. 
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4.11.3. Assessoria jurídica  

Aquest servei ha atès un total de 94 consultes de persones col·legiades al llarg del 2014. La 
distribució en funció de la naturalesa de les consultes ha estat la següent: 

  

Laboral 44 

Exercici professional 36 

Qüestions personals 14 

TOTAL 94 

 

 

4.11.4  Consultoria professional  

El servei es presta amb la col·laboració d’un equip multidisciplinari de professionals de 
diferents àmbits del treball social (infància, salut mental, atenció primària i especialitzada, 
salut i dependència) per mitjà del correu electrònic, coordinat pel Departament d’Atenció 
Col·legial. Durant aquest any s’ha donat resposta a un total de 95 consultes, xifra que 
suposa un increment significatiu respecte als anys anteriors, tal com mostra el gràfic de 
l’evolució de consultes des dels inicis del servei:  
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Els àmbits d’intervenció i el nombre de consultes per àmbits són els següents:  

 

Queixes   Núm. Tancades Pendents 

  Posicionament 1 1   

  Formació 2 2   

  Difusió informació a col·legiatura 2 2   

TOTAL QUEIXES  5 5 0 

Consultes   Núm. Tancades Pendents 

  Tràmits i recursos 8 6 2 

  Assessorament jurídic 25 22 3 

  Àmbit residències 17 17   

  Àmbit peritatge 6 6   

  Assegurança RC - TSCAT 2 2   

  Emprenedoria 2 2   

  Posicionament Institucional TSCAT 7 7   

  Funcions del TS 11 10 1 

  Participació a comissions i grups 4 4   

  Altres  5 5   

TOTAL CONSULTES  87 81 6 

Denúncies   Núm. Tancades Pendents 

  A professionals no col·legiats 2 2   

  A professionals col·legiats 1 1   

TOTAL DENÚNCIES  3 3 0 

Total queixes, consultes i denúncies 95 89 6 

     

Consell Deontològic 7   

 

 

4.11.5 Assegurances 

El Col·legi té contractada una assegurança de responsabilitat civil per a totes les 
col·legiades i col·legiats, renovable anualment. La pòlissa està contractada mitjançant 
Medicorasse, corredoria d’assegurances del Col·legi de Metges, fruit del conveni de 
col·laboració entre els dos col·legis professionals. 
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V.-  MEMÒRIA ECONÒMICA 
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