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Aquest recull és fruit del document treballat a la Jornada 
d’Intercomissions del 27 de maig de 2021, en el sí del TSCAT.
�-�ru;|;mvbॕ�7Ľ-t�;v|�;v1ub|�o�r�m|�7;�r-uঞ7-�r;Ѵ�7;0-|�࣐v�1olr-uঞuķ�
-l0�;Ѵ�1oѴŏѴ;1ঞ��ruo=;vvbom-Ѵ�Ő$"ő�b�-l0�Ѵ;v�mov|u;v�u;ru;v;m|-m|v�
roѴझঞt�;vķ�u;Y;�bomv�b�u;b�bm7b1-1bomv�-b�झ�1ol�;Ѵv�-ru;m;m|-|];v�t�;�
creiem essencials en un moment de pandèmia global, ple de 
1olrѴ;�b|-|vĺ

�o�;v�ro|�o0�b-u�t�;��;mbl�7Ľ�m-�1ubvb�mo�u;voѴ|-�-�ѴĽ-m��ƑƏƏѶķ�
1omv;tু࣏m1b-�7Ľ�m�Ѵb0;u-Ѵbvl;�Ő1-rb|-Ѵbvl;ĵő�;1om॔lb1�b�vo1b-Ѵ�v-Ѵ�-|];�
t�;�;�r�Ѵv-ķ�l-u]bm-�Ѵ-�ro0Ѵ-1bॕ�7;Ѵ�v�7�]Ѵo0-Ѵ�b�-��m-�r-u|�blrou|-m|�
de la població del suposat primer món, i precaritza als professionals 
7;Ѵv�vbv|;l;v�7;�ruo|;11bॕ�Őv-Ѵ�|ķ�;mv;m�-l;m|ķ�v;u�;bv�vo1b-Ѵvő�b�vb|�-�
els cossos dels professionals de primera línia com a barrera de 
contenció.
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�;m;u;l��bm1Ѵ;vĵ�����
�-�r;uvom-�-Ѵ�1;m|u;ĵ�����
�;m;u-7ou;v�7;�1-m�bĺ���
Mirada de procés.    
"ol��-u�-ĵ
Aprenentatge i adaptació.
�0v;u�-m|v�b�1olruol;v;v�-l0�ѴĽ;t�b|-|ĺ
�uolo�u;�Ѵ-��bvb0bѴb|-|�b�;Ѵ�u;vr;1|;�r;u�Ѵ-�ruo=;vvbॕĺ�
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Malgrat les persones que 
s’acosten a nosaltres ho fan 
des de la necessitat, importa 
i molt quina és la nostra 
lbu-7-�o�r;uvr;1ঞ�-�vo0u;�
les persones: és des del 
1om|uoѴ�o�7;v�7;Ѵ�v�rou|ĵ

Estem en un moment de 
sindèmia on ens cal 
plantejar-nos si estem 
perdent la capacitat 
d’atendre als altres des de la 
ruo�blb|-|�b�;Ѵ��bm1Ѵ;ĺ�(bm1Ѵ;v�
caracteritzats pel 
1olruolझv�b�;lr-ঞ-�r;u�
sostenir atencions segures i 
seguritzadores, amb un ferm 

compromís d’escolta i de 
rov-u�Ѵझlb|v�࣏ঞ1v�t�-m�;Ѵ�
�bm1Ѵ;�mol࣐v�;v|࢘�-Ѵ�v;u�;b�
7;Ѵ�|u࢘lb|�b�mo�7;�ѴĽ-11bॕ�
transformadora.
 �bm��bm1Ѵ;�;v�ro|�];m;u-u�
7;v�7;�Ѵ-�u;-1ঞ�b|-|ķ�
l’assistencialisme, des d’una 
lbu-7-�7Ľ-1ঞ�v�o�7;�
mancances, des de la 
r;u�;uvbॕ�7;�Ѵ-�0�uo1u࢘1b-�
per aconseguir un lot 
7Ľ-Ѵbl;m|vĻĵ

Un dilema en la construcció 
7;Ѵ��bm1Ѵ;�v;ub-ķ�7om1vķ�vb�
1ol�-�ruo=;vvbom-Ѵv��oѴ;l�
v;u�;Ѵ�0u-2�;�;1�|ou�7;Ѵ�

vbv|;l-�o�-];m|v�7;�1-m�bĺ�

�;m;u;l��bm1Ѵ;v�|u;0-ѴѴ-m|�
7;v�7;�ѴĽ;lr-ঞ-�voѴb7࢘ub-�
t�;�u;1om;b��;Ѵ�
7;v1om;b�;l;m|ķ�Ѵ;v�
��Ѵm;u-0bѴb|-|v�b�;Ѵv�Ѵझlb|vķ�b�
cerca el relat de l’altre com a 
fonament per a construir i 
7om-u�v;mঞ|�b�vb]mbC1-|�-�Ѵ;v�
decisions que es prenen o 
;v�7;b�;m�7;�ru;m7u;ķ�b�
r;ul;|�v;mঞuŊmov�bm1Ѵov;v�
en una cultura, en una 
comunitat. 

#1.



LA
 

PE
RS

O
N

A 
A

L 
CE

N
TR

E?



#2.
�ol�;m|;m;l�rov-u�Ѵ;v�r;uvom;v�-Ѵ�1;m|u;ĵ��ol�-�7b-m-ĵ�
 �bm�vb]mbC1-|�|࣐�r;u�-�mov-Ѵ|u;v�1ol�-�ruo=;vvbom-Ѵv�-t�;v|-�=u-v;ĵ�
 �bm-�Ѵ;1|�u-�=;l�7;�Ѵ;v�v;�;v�m;1;vvb|-|vķ�Ѵ;v�moul-ঞ�;vĵ��;v�u;]�Ѵ-7;v�b�
;ঞt�;|-7;vĻ�v�0f;1|;v�vb|�-|v�-Ѵ�1;m|u;�1ol��m-�o0Ѵb]-1bॕ�;m�;uv�Ѵ-�ľmoul-Ŀ�b�Ѵ-�
Ѵ;]bvѴ-1bॕ��b];m|�Ő�omvঞ|�1bॕķ���;b�7;�""ķ��Ѵ;b�7;��uo|;11bॕĻő

�Ѵ�1;m|u;�_-�7;�v;u�Ѵ-�1ol�mb|-|�b�Ѵ;v�1�u;vĵ��ľ�o�_b�_-�v�0f;1|;�v;mv;��-u�-�vo1b-Ѵķ�r;u�
=u࢘]bѴ�t�;�vb]�b�-t�;v|-�o�r;u�ru;1-ub�t�;�vb]�b�;Ѵ��bm1Ѵ;Ŀ�Ő�ĺ!ĺ�&0b;|oőķ�1ol�Ѵ-�CѴovoC-�
�0�m|�Ĺ�Ş�o�vॕ1�;Ѵ�t�;�vॕ1�r;u�-ѴѴ॔�t�;�|o|v�volĿĺ�

�-�r;uvom-�-Ѵ�1;m|u;��oѴ�7bu�|-l0࣐�bm1ourou-u�Ѵ-�1-r-1b|-|�u;vbѴb;m|�7;Ѵv�
ciutadans-usuaris/es, que malgrat ens arriben amb relats molt fragmentats, 
bm1ourou-u�-�Ѵ-�mov|u-�ru࢘1ঞ1-��m-�lbu-7-�bm|;]u-Ѵķ�mo�mol࣐v�;m�u;Ѵ-1bॕ�Ѵ;v�
m;1;vvb|-|vķ�Ѵ;v�1-u࣏m1b;v�b�;Ѵv�=-1|ouv�7;�ubv1vķ�vbmॕ�|-l0࣐�7;�Ѵ;v�v;�;v�=ou|-Ѵ;v;vķ�
-1ঞ�v�b�=-1|ouv�7;�ruo|;11bॕķ�|-m|�7;�Ѵ;v�r;uvom;v�1ol�7;Ѵ�v;��;m|oumĺ��;u�|-Ѵ�mo�
u;Ŋ�b1ঞlb|�-u�b�C1-u�;m��-Ѵou�Ѵ-�1-r-1b|-|�7;�7;1bvbॕ�-Ѵ�1b�|-7࢘ĺ������������
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#3.
Estem compromeses amb la 
millora de les condicions de 
�b7-�7;�Ѵ;v�r;uvom;v��v�࢘ub;v�
t�;�-|;m;l�b�-1olr-m�;lķ�b�
som per tant, conscients que 
Ѵ;v�mov|u;v�bm|;u�;m1bomv�
ro7;m�;v7;�;mbu�mo�v�
;v1;m-ubv��b|-Ѵvĺ��m�-t�;v|�
v;mঞ|ķ�;mv�v;mঞl�-l0�Ѵ-�
1-r-1b|-|�b�1om�;m1bl;m|�7;�
v;u�lo|ouv�7;�1-m�bķ�-Ѵ|-�;�v�
7-�-m|�Ѵ;v�7;vb]�-Ѵ|-|v�b�r;u�
tant assumim el rol 
7Ľbm1b7࣏m1b-ķ�mo�v;mঞm|�
1om7b1bom-7-�Ѵ-�mov|u-��;��
7-�-m|�roѴझঞt�;v�vo1b-Ѵv�
confuses, obtusses, 
-l0b�-Ѵ;m|vķ�ro1�o0v;u�-m|v�
7;�Ѵ-�r-uঞ1br-1bॕķ�t�;�
defugen dels criteris 
7Ľ;t�b|-|ķ�t�;�o0�b;m�Ѵ;v�
lbmoub;vķ�t�;�l;u1-mঞѴb|�;m�

;Ѵv�v;u�;bv�vo1b-Ѵvķ�t�;�
;�rov;m�b�7;v-|;m;m�Ѵ-�v-Ѵ�|�b�
seguretat dels i les 
professionals o que 
confronten drets 
=om-l;m|-Ѵvķ�7-�-m|�
-7lbmbv|u-1bomv�b�bmvঞ|�1bomv�
t�;�-u0b|u࢘ub-l;m|�-1ঞ�;mķ�
7;v-1ঞ�;m�o�1om];Ѵ;m�
programes, recursos o 
sistemes d’atenció social o 
t�;�Ybu|;];m�-l0�
1om|u-7b11bomv�Y-]u-m|vķ�Cmv�
b�|o|ķ�࣏ঞt�;vĺ

Les treballadores socials som 
-];m|v�7;�1-m�b�r;ut�࣏�vol�
1uझঞt�;v�b�r;ut�࣏�vol�
ruo-1ঞ�;vĺ��b�झķ�mo�1u;b;l�;m�
la premisa de l’equilibri social 
vb�mo�;v�ro|�]-u-mঞu�
l’ascensor social. No es tracta 

de cobrir necessitats, 
7Ľ-1olr-m�-u�r;u;mm;l;m|�
generació rere generació 
situacions de desigualtat; no 
;v�|u-1|-�7;�u;b�bm7b1-u�;Ѵv�
recursos necessaris per 
atendre als de sempre. Es 
tracta de fer quelcom diferent 
r;u�t�;�;Ѵv�7;�v;lru;�7;b�bm�
de ser-ho, que la nostra 
bm|;u�;m1bॕ�v-1v;]b�Ѵ-�
Ѵ;]bঞlb|-|�l-Ѵ�;m|;v-�7;�
l’apadrinament prestacional tri 
o quatrigeneracional. Tenim la 
1-r-1b|-|�b��oѴ;l�v;u�-1|ouv�
clau en la construcció de nous 
lo7;Ѵv�vo1b-Ѵvķ�mo�;v�
estratègies assistencials i 
mo�;v�u;vrov|;vĸ�b�-vv�lbl�Ѵ-�
necessitat d’incorporar nous 
_࢘0b|vķ�r-u-7b]l;v�b�;vt�;l;v�
en la nostra professió.



MIRADA 
DE PROCÉS.



#4.
�-�b7;-�7;�ruo1࣐v�r;u�ro7;u�1omv|u�bu��bm1Ѵ;v�b��-u�-ķ�_-�ub-�7ŝ�bm1ourou-uŊv;�-�Ѵ-�
mov|u-�|-v1-�7b࢘ub-�]-bu;0࣐�1ol��m�r-u-7b]l-ķ�1ol��m�r-u-b]ু;vĺ��uo1࣐v�b�bঞm;u-ub�
t�;7;m�v;r�Ѵ|-|v�r;u�Ѵ-�bll;7b-|;v-�b�r;u�Ѵ-�C1ঠ1b-�v;mv-1bॕ�7;�u;voѴ�1bॕ�u࢘rb7-ķ�t�;�
acaba generant impotència i malestar en les professionals i en les persones amb les 
t�;�|u;0-ѴѴ;lķ�b�ruo7�;b�;m�7-m�v�b�1ov|ov�;1om॔lb1v�-�lb]�b�ѴѴ-u]�|;ulbmbĺ�"b�mo�;mv�
r;ul;|;l�r-u-u�b�u;vr;1|-u�;Ѵv�ruo1;vvov�7;Ѵv�-Ѵ|u;v�mo�ro7u;l�=;u�-11bomv�1u;-ঞ�;v�b�
];m;u-7ou;v�7;�1-m�bvĺ��

Cal respectar aquest cicle: pensar-repensar i actuar. En moments de reiterades crisis 
1ol�Ѵ;v�-1|�-Ѵvķ�v;ub-�1om�;mb;m|�u;1�r;u-u�b�u;r;mv-u�;Ѵv�r-u-7b]l;v�t�;�r;ul;|;m�
t�;�Ѵ-�mov|u-�7bv1brѴbm-�;v�vovঞm]�b�b�_o�=-1b�-l0�1ov�|;॔ub1�b�-l0�;�b7࣏m1b-�1b;mঠC1-ĺ�
�-�l-m1-�7;�u;Y;�bॕ�;mv�_-�0Ѵot�;f-|�;m�;Ѵv�lol;m|v�l࣐v�7�uv�7;�1omCm-l;m|Ĺ�
l;m|u;�Ѵ-�1b�|-7-mb-�vĽ-�|oŊou]-mb|�-�-ķ�0om-�r-u|�7;Ѵv�v;u�;bv�rি0Ѵb1v�7Ľ-|;m1bॕ�-�Ѵ;v�
r;uvom;v�;v|-�;m�0Ѵbm7-|v�b�v�r;u-|v�r;u�Ѵ-�vb|�-1bॕĺ

�b|-m|�-�&0b;|oķ�t�;�f-�7;b-�-Ѵ�ƑƏƏƒĹ�ľѴ-�1ubvb�vbm7b1-Ѵ�b�;Ѵ�7;1Ѵb�b�;1om॔lb1�_-m�=;|�
;m|u-u�;m�1ubvb�Ѵ-�1-r-1b|-|�7;�u;vrov|-�7Ľ-t�;v|�;v|-|Ŀĺ��;mv-u�mo�;v|࢘�u;m�b|�-l0�
-1|�-uĺ�	;�=;|ķ�=-�rou�-1|�-u�v;mv;�r;mv-uĺĺĺ�-�t�b�rov;l�;m�ubv1ĵ

ԃ
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#5.
�Ѵ�|u;0-ѴѴ�vo1b-Ѵ�;m��-u�-�࣐v�
l࣐v�t�;�Ѵ-�7;ub�-1bॕ�;m|u;�
v;u�;bvĺ��v�|u-1|-�7Ľ�m-�
col·laboració real entre 
diferents agents que 
]-u-m|;b��Ѵ-�1omঞm�ठ|-|�7;�Ѵ-�
cura, i l’aprenentatge mutu 
entre els diferents 
ruo=;vvbom-Ѵv�b�v;u�;bv�t�;�
bm|;u�;m;m�;m�Ѵ-�1omv|u�11bॕ�
7;�Ѵ-��-u�-ĺ��m�-t�;v|�v;mঞ|ķ�
Ѵ-�v�l-�7;Ѵ�l࢘�bl�mol0u;�
d’agents possibles treballant 
r;u��m-�l-|;b�-�Cm-Ѵb|-|ķ��
r;ul;|�1omv|u�bu�mo�;v�
u;-Ѵb|-|v�m;1;vv࢘ub;vĺ�	;v�7;�
ѴĽ-rou|-1bॕ�1olrѴ;l;m|࢘ub-�
es possibiliten accions que en 
�m-�;v1-Ѵ-�bm7b�b7�-Ѵ�v;ub;m�

blrovvb0Ѵ;v�b�;mv�rou|;m�ѴѴ�m��
7;�Ѵ-�u;-1ঞ�b|-|ķ�7;�Ѵ-�
u;vrov|-�-�|ol࢘ঞ1-�b�
prefabricada igual per a 
tothom. 

Des del Treball Social hem de 
poder liderar processos de 
rѴ-mbC1-1bॕ�7Ľ-|;m1bॕ�vo1b-Ѵķ�
incorporant-hi la radicalitat 
;m�;Ѵ�v;mঞ|�7Ľ-uu;Ѵv�7;�Ѵ-�
nostra disciplina: 
-1olr-m�-l;m|ķ�;v1oѴ|-�
-1ঞ�-�b�-|;m1bॕ�-�Ѵ-�
1b�|-7-mb-ķ�-�Ѵ;v�v;�;v�
m;1;vvb|-|v�;�ru;vv-7;vĺ�
	om-u��;��-�Ѵ;v��;�v�
silenciades per les falles 
estructurals del sistema per 

tal que entre totes es puguin 
reconstruir realitats més 
bm1Ѵ�vb�;vķ�f�v|;v�b�
;t�b|-ঞ�;vĺ
Aquest lideratge ha de poder 
incorporar-se a diferents 
mb�;ѴѴvĹ�-Ѵv�;t�brv�om�
|u;0-ѴѴ;lķ�-�Ѵ;v��-u�;v�;m�Ѵ;v�
que hi col·laborem i a les 
comunitats de les que 
formem part.
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#6.
La nostra mai ha estat una 
ruo=;vvbॕ�;v|࢘ঞ1-�7;�
�;�u;ŊѴ;v��;mbuĺ��11;r|;l�Ѵ-�
caducitat de les nostres 
bm|;u�;m1bomvķ�u;v|-m|�
-|;m|v�-�Ѵ-�bmmo�-1bॕķ�-�Ѵ-�
u;rѴ-mbC1-1bॕķ�-�
l’actualització, incorporant 
mo�;v�;v|u-|࣏]b;vķ�;bm;v�b�
metodologies, adaptant els 
nostres procediments i 
escenaris de treball a 
t�-Ѵv;�oѴ�7;�Ѵ;v�l-m;u;v�
t�;�Ѵ-�vo1b;|-|�ঞm]�b�r;u�
connectar-se i 
comunicar-se, des de la 
presencialitat a les trobades 
omŊѴbm;ķ�7;�Ѵ-�1om�;uv-�;m�
;m|oum�bmvঞ|�1bom-Ѵ�-Ѵ�
treball al carrer o a les llars 
7;�Ѵ;v�r;uvom;v��v�࢘ub;vķ�7;�

Ѵ-�|u�1-7-�|;Ѵ;=॔mb1-�-Ѵ�
missatge de whatsapp.

Es tracta, doncs, d’adaptar 
;Ѵ�l-u1�7Ľbm|;u�;m1bॕ�b�
adaptar-nos com a 
professionals, defensant i 
u;b�bm7b1-m|�t�-Ѵv;�oѴ�;vr-b�
om�1omY�;b�bm�vb|�-1bomv�7;�
��Ѵm;u-0bѴb|-|�bņo�v-Ѵ�|�
vo1b-Ѵĸ�;v�|u-1|-�7Ľbmmo�-u�;m�
solucions per atendre 
necessitats.

�t�;v|-�ruo-1ঞ�b|-|��;uv�;Ѵ�
1-m�b�mo�;v�ro|�;m|;m7u;�
7;v�7;�Ѵ-�blruo�b|�-1bॕķ�vbmॕ�
des de la capacitat de 
reacció basada en criteris 
|࣏1mb1vķ�1b;mঠC1vķ�7;�
1om;b�;l;m|�-1�l�Ѵ-|�b�
7Ľ;�r;ub࣏m1b-ķ�;vv;m|�
conscients que, en ocasions, 
1-Ѵ7u࢘�;m|ol-u�Ѵ-�bm1;u|;v-�b�
=;uŊ_o�-�r-uঞu�7;Ѵ�
1om�;m1bl;m|�t�;�|o|-��m-�
ruo=;vvbॕ�;mv�-�-Ѵ-�b�t�;�|o|�

�m�1oѴĺѴ;1ঞ��ruo=;vvbom-Ѵ�
ens recolza.

"ol�1om;b�;7ouv�7;�Ѵ-�
necessitat que tenim com a 
ruo=;vvbॕ�7;��-Ѵb7-u�
ruorov|;vķ�bm|;u�;m1bomv�b�
resultats d’impacte basats 
;m�ѴĽ-m࢘Ѵbvb�1b;mঠC1-ĺ��;u�
fer-ho, ens cal prendre 
r-uঞ|�7;v�7;�|o|;v�Ѵ;v�
dimensions del treball social 
i comprometre’ns en el 
1-lr�7;�Ѵ-�bm�;vঞ]-1bॕķ�;m�
Ѵ-�u;1;u1-�1b;mঠC1-ķ�;m�
ѴĽ-m࢘ѴĺѴbvb�7;�t�-Ѵb|-|�7;�
l’impacte de les nostres 
bm|;u�;m1bomvķ�;m�Ѵ-�
capacitat de formar-nos per 
posicionar els nostres 
;v|�7bvķ�;�r;ub࣏m1b;vķ�v-0;uv�
b�u;b�bm7b1-1bomvķ�-�r-uঞu�7;�
publicacions de qualitat que 
puguin restar a l’alçada de 
t�-Ѵv;�oѴ�-Ѵ|u-�-rou|-1bॕ�7;�
t�-Ѵv;�oѴ�-Ѵ|u-�7bv1brѴbm-ĺԄ



OBSERVANTS I 
COMPROMESES 
AMB L’EQUITAT.



#7.
"ol��mb�;uv-Ѵvķ�t�;�mo�
generals, i per tant defugim 
de fragmentar la realitat 
vo1b-Ѵ�r;u�7;Cmbu��m-�
;v|u-|࣏]b-�7Ľbm|;u�;m1bॕ�
;�rѴb1-7-�-�r-uঞu�7;�Ѵ;v�
desigualtats, que no atén als 
escenaris on intersecten 
;b�ov�7;�7;vb]�-Ѵ|-|�1ol�
classe social, gènere, origen o 
7b�;uvb|-|�=�m1bom-Ѵĺ��

Entenem que la nostra és una 
bm|;u�;m1bॕ�t�;��oѴ�-m-u�l࣐v�
;mѴѴ࢘�7;�Ѵ-�lbu-7-�];m;u-Ѵķ�Ѵ-�
qual difumina les necessitats 
1om1u;|;v�7Ľbm7b�b7�v�b�
1oѴĺѴ;1ঞ�v�;m�Ѵ-�bll;mvb|-|�
7;�Ѵ-�ľvo1b;|-|�;m�];m;u-ѴĿ�
sota la malentesa equitat i 
m;�|u-Ѵb|-|ķ�b�|-l0࣐�l࣐v�;mѴѴ࢘�
de la mirada centrada 
;�1Ѵ�vvb�-l;m|�;m�1oѴĺѴ;1ঞ�v�

;vr;1झC1v�7;�ubv1ķ�t�;�7;=�b]�
Ѵ-�1om|;�|�-Ѵb|�-1bॕ�7Ľ-t�;v|v�
en un món global i una 
vo1b;|-|�l࣐v�1olrѴ;�-�b�t�;�
r;u�;vr;1झC1�b�1om1u;|�];m;u-�
una construcció que no 
contempla altres membres 
del grup que es troben al límit 
de la frontera de la 
bm|;u�;m1bॕĺ�
Assumim, doncs, que la 
mov|u-�ru࢘1ঞ1-�ruo=;vvbom-Ѵ�
ha de considerar i restar 
-|;m|-�-�-m-Ѵb|�-u�b�bm|;u�;mbu�
en situacions de desigualtat 
7;v�7Ľ�m-�-ruo�bl-1bॕ�
1olrѴ;�-ķ�t�;�|࣐�;m�1olr|;�
t�;�;Ѵv�;b�ov�7Ľoru;vvbॕ�b�
desigualtat no actuen de 
forma independent sinó 
interrelacionada.
�m�-t�;v|�v;mঞ|ķ�;Ѵ�l-u1�
7Ľ�mb�;uv-Ѵb|-|�;mv�;lr;m��-�
fer nostres els principis i 
7u;|v�=om-l;m|-Ѵv�b��;vঞuŊ_o�
|o|�-�r-uঞu�7Ľ-t�;v|-�lbu-7-ĺ�
�Ѵ�v;mঞ|�࣏ঞ1ķ�ѴĽ;t�b|-|ķ�;Ѵ�7u;|�
-�Ѵ-�b7;mঞ|-|ķ�ѴĽbm|;u࣏v�

superior de l’infant, el dret a 
ѴĽ_-0b|-|];ķ�;Ѵ�7u;|��b�u;�b�
morir dignament, el dret a la 
llibertat en tots els seus 
;�|u;lvķĺĺĺ�vॕm�;Ѵ��b7u;�-�
|u-�࣐v�7;Ѵ�t�-Ѵ�7;vrѴ;]�;l�Ѵ-�
mov|u-�bm|;u�;m1bॕĺ�

�b�झķ�vol�1-r-2ov�
7Ľb7;mঞC1-u�Ѵ;v�
��Ѵm;u-0bѴb|-|vķ�Ѵ;v�
�b1ঞlb|�-1bomv�v;1�m7࢘ub;v�o�
Ѵ;v��boѴ࣏m1b;v�v�0|;u=ি]b;vķ�Ѵ-�
�boѴ࣏m1b-�l-v1Ѵbv|-�t�;�
r-|;b�;m�loѴ|;v�7;�Ѵ;v�
r;uvom;v��v�࢘ub;v�t�;�
-|;m;l�b�-1olr-m�;lķ�;m�
r-uঞ1�Ѵ-u�b�;vr;1b-Ѵl;m|�Ѵ;v�
7om;vķ�vo�bm|�7o0Ѵ;�o�
|ubrѴ;l;m|���Ѵm;u-7;vĺ�
;lķ�
per tant, especialment 
esment al compromís del 
1oѴĺѴ;1ঞ��r;u�vb]mbC1-u�-l0�;Ѵ�
relleu que li correspon, la 
mirada de gènere, 
incorporant-la com a tret 
b7;mঞ|-ub�7;�Ѵ-�ruo=;vvbॕĺ

ԅ



2 REIVINDICACIONS
PROMOURE LA VISIBILITAT I
EL RESPECTE PER LA PROFESSIÓ.

2 REIVINDICACIONS
PROMOURE LA VISIBILITAT I
EL RESPECTE PER LA PROFESSIÓ.



2 REIVINDICACIONS
PROMOURE LA VISIBILITAT I
EL RESPECTE PER LA PROFESSIÓ.

2 REIVINDICACIONS
PROMOURE LA VISIBILITAT I
EL RESPECTE PER LA PROFESSIÓ.



PR
O

M
O

U
RE

 
LA

 V
IS

IB
IL

IT
AT

 I 
EL

 R
ES

PE
CT

E 
PE

R 
LA

 P
RO

FE
SS

IÓ
.



El Treball Social atén a 
situacions de malestar 
psicosocial, fragmentació, 
1ubvbv��b|-Ѵv�b���Ѵm;u-0bѴb|-|v�
7;ub�-7;v�7;�=-ѴѴ;v�
;v|u�1|�u-Ѵv�1-7-��;]-7-�l࣐v�
r�m�;m|v�b�-1|�-Ѵvĺ��v|-u�
permanentment en contacte 
-l0�Ѵ-�=u-]bѴb|-|ķ�Ѵ-�bmf�vঠ1b-ķ�
;Ѵ�7oѴouķ�ѴĽ;�1Ѵ�vbॕ�vo1b-ѴĻ�
genera un efecte erosiu, quan 
no corrosiu, en les 
professionals. Les 
professionals som el recurs 
l࣐v��-Ѵ�ॕv�7;Ѵv�vbv|;l;v�7;�
protecció i hem de poder 
cuidar-nos per poder 
;m|ol-u�ѴĽ;m1࢘uu;1�-l0�Ѵ-�
qualitat humana i tècnica, 
v;mv;�o0Ѵb7-u�t�;�;v7;�;mbl�
-];m|v�7Ľ-1olr-m�-l;m|��
7bmv�7Ľ�m�l-u1�࣏ঞ1�b�
7;om|oѴ॔]b1ĺ
Una de les primeres 
tু;vঞomv�v;ub-�ro7;u�

prendre consciència sobre 
aquests efectes i fer-ho des 
7Ľ�m�rovb1bom-l;m|�ruo-1ঞ�ķ�
1ouu;vromv-0Ѵ;�-ѴѴ�m�-|�7;Ѵ�
�b1ঞlbvl;�t�;�;mv�bmv|-ѴŏѴ-�
en un malestar que pot 
acabar inundant l’acció 
professional, el treball 
bm|;u7bv1brѴbm-u�b�;Ѵ�v;mঞ|�7;�Ѵ-�
professió.

&m-�-Ѵ|u-�tু;vঞॕ�v;ub-�;�b]bu�
la necessitat de que les 
organitzacions empleadores 
incorporin mesures i 
roѴझঞt�;v�7;�Ѵ-�1�u-�1ol�-�
ru࢘1ঞt�;v�_-0b|�-Ѵv�b�
o0Ѵb]-|॔ub;vĹ�;vr-bv�7;�
v�r;u�bvbॕķ�rovvb0bѴb|-|�7;�
Y;�b0bѴb|�-u�Ѵ;v�-11bomv�b�
-|;m7u;�;Ѵ�0b-b��7;�]࣏m;u;�b�Ѵ-�
precarització de les 
condicions laborals que 
|u-�;vv;m�Ѵ-�mov|u-�ruo=;vvbॕĺ
��b7;m1b-u�-vv;uঞ�-l;m|�;Ѵv�

límits professionals, dels 
equips i de les organitzacions 
en la línea del que ens 
ruorov-�
-m|o�-�-l0�Ѵ-�b7;-�
de delimitar el perímetre.  
�bm]ি�ro|�voѴĸ�7;�=;|ķ�mb�Ѵ;v�
persones que atenem ni els 
professionals amb els que 
treballem, podem sols.
         
Si pensem en la necessitat de 
tornar a les arrels del TS, com 
es deia a la Jornada, potser 
1-Ѵ7ub-�7om-u�1omঞm�ठ|-|�-�
;vr-bv�7;�u;Y;�bॕ�r;ub॔7b1v�
om�Őu;ő1omvb7;u-u�1ol�;mv�
�oѴ;l�rovb1bom-u�1ol�-�
|u;0-ѴѴ-7ou;v�vo1b-Ѵvķ�7;v�7ŝom�
�oѴ;l�=;u�Ѵ-�mov|u-�|-v1-�b�-Ѵ�
v;u�;b�7;�t�b�;v|࢘�Ѵ-�mov|u-�
l-m;u-�7ŝ;m|;m7u;�b�=;u�
Treball Social.
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