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Creen una plataforma d'atenció psicosocial pel coronavirus a Catalunya 
Els operadors del 112, 012 i 061 hi derivaran els usuaris quan detectin un elevat impacte 
emocional 
 
ACN Barcelona.-Els operadors del 112, 012 i 061 derivaran els usuaris que pateixen un elevat 
impacte emocional a causa del coronavirus a una plataforma d'atenció psicosocial. El Col·legi 
Oficial de Treball Social de Catalunya, que hi col·laborarà, ha explicat que es tracta d'una 
decisió del Govern en l'àmbit del Procicat. Els treballadors socials ja estan ajudant a resoldre 
dubtes i incidències relacionades amb els serveis d'atenció a les persones vinculats als serveis 
socials bàsics, els centres de salut, les residències o els centres de dia, entre altres. 
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